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การแก้ปััญหาขาดแคลนบุุคลากรทางการแพทย์์

ศ.นพ.สมศักดิ์์� เทีียมเก่า 

อนุสาขาวิ์ชาประสาทีวิ์ทียา สาขาวิ์ชาอายุรศาสตร์ คณะแพทียศาสตร์ มหาวิ์ทียาลััยขอนแก่น

ผู้้�รัับผู้ิดชอบบทความ:  ศ.นพ.สมศักดิ์์� เทีียมเก่า 

อนุสาขาวิ์ชาประสาทีวิ์ทียา สาขาวิ์ชาอายุรศาสตร์ คณะแพทียศาสตร์ มหาวิ์ทียาลััยขอนแก่น

 ปญัหาการขาดิ์แคลันบุคุลัากรทีางการแพทียนั์�นเปน็ปญัหาเร้�องรงัทีี�มมีานานมาก ตั�งแต่

อดิ์ตีจนถึึงปัจจบัุุนแลัะก็คงจะเป็นอย่างนี�ไปตลัอดิ์ เพราะภาระงาน ควิามคาดิ์หวัิงของคนในสังคม 

ลักัษณะการใชช้ว์ีิตของคนรุน่ใหมที่ี�ตอ้งการใหม้ ีwork life balance ดิ์ว้ิยหลัายเหตผุลันี�เองทีี�ทีำให้

หลัายตอ่หลัายคนเปน็หว่ิงวิา่ระบุบุสขุภาพของประเทีศไทียจะไปไมร่อดิ์ ผมเองมคีวิามเช้�อวิา่ระบุบุ

สุขภาพไทียจะไม่มีทีางลั่ม แลัะไปรอดิ์แน่ๆ เพราะดิ์้วิยลัักษณะทีี�เป็นเอกลัักษณ์ของสังคมไทีย 

ทีี�มีการเสียสลัะ ทีุ่มเที จ์ตใจดิ์ี ค์ดิ์เพ้�อส่วินรวิมมากกวิ่าส่วินตัวิ แต่จะต้องมีการปรับุเปลัี�ยนแลัะ

พัฒนาระบุบุสาธารณสุขหลัายประการดิ์ังนี�

 1. การสรา้งบุคุลัากรทีี�มทีีศันคตต์อ่การบุรก์ารทีี�ดิ์ ีไมไ่ด้ิ์สร้างคนจากผลัการเรยีนทีี�ดิ์เีพยีง

อยา่งเดีิ์ยวิ ตอ้งมีระบุบุการคัดิ์เลัอ้กบุคุลัากรทีี�มทัีีศนคตที์ี�ดิ์ตีอ่การบุรก์าร แลัะมีกระบุวินการสร้าง

คนทีี�พร้อมต่อการให้บุร์บุาลัดิ์้านสุขภาพ ซึึ่�งในปัจจุบุันนั�นการสร้างทีีมสุขภาพมักเน้นไปในด้ิ์าน

การเรียนร้้ทีางทีฤษฎีี ควิามร้้ทีี�มีมากมาย แต่มีส่วินในการเน้นดิ์้านควิามเข้าใจจ์ตใจมนุษย์ จ์ตใจ

ดิ์้านการบุร์บุาลัไม่มากนัก แลัะยากต่อการสร้าง เพราะขาดิ์ต้นแบุบุทีี�ดิ์ี (role model) ผมมีควิาม

เห็นส่วินตัวิวิ่า ต้นแบุบุทีี�ดิ์ี หร้อ role model นั�นสำคัญมากๆ ในการสร้างบุุคลัากรทีางการแพทีย์

 2. การปรบัุเปา้หมายของการประเมน์ผลังานของสถึาบัุนการศึกษาทีี�ปจัจุบุนันั�นเน้นไป

ทีี�ผลังานว์ิจยั การตด์ิ์ลัำดัิ์บุในการจัดิ์ลัำดัิ์บุสถึาบัุนการศึกษาทัี�งในระดัิ์บุนานาชาต ์แลัะระดัิ์บุชาต ์ 

ซึ่ึ�งเกณฑ์์การจดัิ์ลัำดิ์บัุนั�นเน้นแต่ผลังานทีี�วัิดิ์ไดิ์ ้จบัุตอ้งไดิ์ ้เชน่ ผลังานวิจ์ยั ผลักระทีบุของงานวิจ์ยั 

(impact factor) การแลักเปลัี�ยนนักศึกษาต่างประเทีศ จำนวินนักศึกษาทีี�จบุการศึกษาตาม

หลักัสต้ร แลัะอ้�นๆ ทีี�เปน็สากลั แตม่สีว่ินทีี�สถึาบุนัการศกึษานั�นมผีลัตอ่การเปลัี�ยนแปลังทีางสงัคม 

ชมุชนทีี�ดิ์ขีึ�น ขาดิ์การทีำงานรว่ิมกนัระหวิา่งชมุชนกบัุสถึาบุนัการศกึษาอยา่งแทีจ้รง์ ถึา้เกณฑ์์การ

ประเม์นเน้นหนักไปด้ิ์านใดิ์ ผลัก็จะออกมาในดิ์้านนั�น เหม้อนกับุทีี�เป็นในปัจจุบุันทีี�สถึาบุันการ

ศึกษาเน้นการแข่งขันระดิ์ับุนานาชาต์ สถึาบัุนต่างๆ มีควิามภ้ม์ใจทีี�ต์ดิ์ลัำดัิ์บุการจัดิ์อันดิ์ับุกับุ
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นานาชาต์ แต่ไม่ไดิ์้มุ่งไปทีี�การพัฒนาชุมชน พัฒนาควิามเจร์ญอย่างแที้จร์งให้สังคมไทีย ทีำไม

เราถึึงไม่มีการประเม์นสถึาบุันการศึกษาทีี�ทีำให้มีการพัฒนาสังคมทีี�รับุผ์ดิ์ชอบุอย่างแที้จร์ง 

อาจารย์ทีุกคนต้องทีำว์ิจัยเพ้�อให้ผ่านเกณฑ์์การประเม์น จนไม่ไดิ์้มีเวิลัาทุ่ีมเทีกับุการสอน ดิ์้แลั 

ผ้้ป่วิย แลัะพ้ดิ์คุยการใช้ชีวิ์ต การทีำงานเพ้�อส่วินรวิมก็ไม่มีผลัในการประเม์นผลังาน แลัะอาจส่ง

ผลักระทีบุต่อการทีำงานด้ิ์วิย เพราะบุางสถึาบัุนไมส่่งเสร์มให้ทีำงานเพ้�อสว่ินรวิมเลัย โดิ์ยไมม่คีา่

คะแนนหร้อนับุเป็นผลังานให้อาจารย์ทีี�ทีำงานนอกคณะ นอกมหาวิ์ทียาลััย เป็นต้น

 3. การพัฒนาหลัักส้ตรให้การเรียนการสอน การทีำงานนั�นมีการทีำงานร่วิมกับุชุมชน 

สังคมเป็นสัดิ์ส่วินทีี�มากขึ�นกวิ่าในปัจจุบุัน เพ้�อให้เก์ดิ์การซึ่ึมซึ่ับุรับุร้้ปัญหาของชุมชน แลัะนำมา

ศึกษา หาทีางแก้ไขปัญหาดิ์ังกลั่าวิ โดิ์ยมีส่วินร่วิมตั�งแต่เรียนหนังส้อ เช่นเดิ์ียวิกับุการเรียนของ

แพทีย์เฉพาะทีางทีี�แพทีย์ผ้้รับุทีุนการศึกษามาเรียนต่อนั�นต้องกลัับุไปฝึึกงานทีี�โรงพยาบุาลัทีี�รับุ

ทีนุมาด้ิ์วิยเสมอ เพ้�อใหร้้ถึ้ึงปัญหาทีี�แทีจ้รง์ แล้ัวินำมาปรึกษาอาจารย์ จะได้ิ์นำกลับัุไปพัฒนาแก้ไข

ปัญหาต่างๆ ทีี�พบุไดิ์้

 4. การออกแบุบุโครงสร้างของของระบุบุสาธารณสุขทีี�ต้องให้ชุมชนมีส่วินร่วิมใน 

การให้บุร์การดิ์้วิย เช่น การจัดิ์ให้มีจ์ตอาสาในชุมชน การร่วิมสนับุสนุนงบุประมาณจากที้องถ์ึ�น  

การมกีองทีนุดิ์า้นสขุภาพของชุมชน การคัดิ์เลัอ้กบุคุคลัมาทีำงาน หร้อส่งเรียนตอ่ในทุีกๆ ดิ์า้นต้อง

ใหช้มุชนนั�นมส่ีวินรว่ิม เพ้�อใหเ้ก์ดิ์การคงอย้ข่องการทีำงานในชมุชนอยา่งตอ่เน้�อง เพราะถึา้เราให้

คนในชุมชนนั�นมสีว่ินร่วิมย่อมร้้จกับุคุคลันั�นได้ิ์ดิ์กีว่ิาคนภายนอกชุมชน แลัะโอกาสทีี�จะทีำงานต่อ

ไปตลัอดิ์ย่อมมีส้งกวิ่าแน่นอน

 5. การบุร์หารโรงพยาบุาลัต้องให้ชุมชนมีส่วินรับุร้้ถึึงปัญหาในทีุกๆ ดิ์้าน แลัะร่วิม

วิางแผนในการพฒันา อยา่แยกสถึานพยาบุาลักบัุชมุชน เม้�อเก์ดิ์ปญัหาเก์ดิ์ขึ�น กค็วิรใหก้รรมการ

บุร์หารโรงพยาบุาลัทีี�มีตัวิแทีนชุมชนร่วิมในการแก้ไขปัญหา ตัดิ์ส์นปัญหาทีี�เก์ดิ์ขึ�นดิ์้วิย แลัะร่วิม

รับุผ์ดิ์ชอบุต่อการพัฒนา แก้ไขปัญหาของโรงพยาบุาลัดิ์้วิยเสมอ

 6. ส่งเสรม์ให้การดิ์แ้ลัสุขภาพตนเองเปน็เร้�องของทุีกคน ตอ้งพัฒนาหลักัส้ตรให้นักเรียน

ทีุกระดิ์ับุต้องค่อยๆ เรียนร้้ แลัะสามารถึดิ์้แลัสุขภาพตนเองไดิ์้ มีการส่งเสร์มสุขภาพ แลัะป้องกัน

การเก์ดิ์โรคมากกวิ่าการรักษาโรค สร้างเสร์มนำซึ่่อม

 7. การร่วิมจ่ายในร้ปแบุบุต่างๆ ทีี�แต่ลัะชุมชนพ์จารณาแล้ัวิว่ิามีควิามเหมาะสม ไม่มี

การกำหนดิ์แบุบุตายตัวิ การร่วิมจ่ายแบุบุทีี�ไม่เป็นอุปสรรค แลัะส่งผลัต่อการเข้าถึึงการรักษา 

เพราะงบุประมาณทีี�ไดิ์้จากภาครัฐนั�นอย่างไรก็ไม่เพียงพอ แลัะเป็นการส่งเสร์มให้เก์ดิ์ควิาม

สามัคคีในชุมชน เก์ดิ์การเสียสลัะ ผ้้มีมากก็มีส่วินร่วิมมาก

 8. การสง่เสรม์ใหผ้้ส้ง้อายใุนชมุชนมงีานทีำ เชน่ จต์อาสาในหนว่ิยงานราชการตา่งๆ ทัี�ง

เป็นการลัดิ์ภาระของหน่วิยงานแลั้วิ ยังเป็นการส่งเสร์มสุขภาพของผ้้ส้งอายุดิ์้วิย แลัะเพ์�มจำนวิน

ผ้้สร้างงานในชุมชนไดิ์้ดิ์้วิย ลัดิ์ภาระทีี�ครอบุครัวิต้องดิ์้แลัผ้้ส้งอายุ



147ว า ร ส า ร  โรงพยาบาล มหาวิทยาลัยขอนแก่น
Khon Kaen University Hospital Journal

ปีีที่่� 6 ฉบัับัที่่� 2 เมษายน - มิถุุนายน 2568  I  Volume 6 No. 2 April - June 2025

 9. การฝึึกอบุรมผ้้ดิ์้แลัผ้้พ์การ ผ้้ส้งอายุในชุมชน ให้คนในชุมชนทีี�วิ่างงานหร้อมีควิาม

ถึนัดิ์ ควิามสนใจในการดิ์้แลัผ้้พ์การ ผ้้ส้งอายุ เพราะปัญหาการดิ์้แลัผ้้ส้งอายุแลัะผ้้พ์การนั�นเป็น

ปัญหาทีี�สำคัญในปัจจุบุันแลัะอนาคต โดิ์ยร่วิมกับุสถึานพยาบุาลัในการฝึึกอบุรม ซึึ่�งในระหว่ิาง

การฝึึกก็ไดิ์้มีกำลัังคนทีำงานในโรงพยาบุาลั แลัะสามารถึสร้างงานในชุมชนไดิ์้ดิ์้วิย

 10. การทีอดิ์ผ้าป่าสุขภาพทุีกๆ ปี หร้อการจัดิ์งานเพ้�อหารายได้ิ์ สร้างเสร์มสุขภาพใน

ชุมชนให้เป็นประเพณีทีี�สำคัญ

 11. การปรับุค่าตอบุแทีนให้มคีวิามเหมาะสม แลัะสวัิสดิ์ก์ารทีี�ดิ์ตีอ่บุคุลัากรทีางการแพทีย์ 

เพราะเป็นส์�งสำคญัทีี�จะทีำใหบุ้คุลัากรทีางการแพทีย์มคีวิามมั�นคงทีางครอบุครวัิ แลัะจต์ใจ ทีำให้

สามารถึทีุ่มเทีการทีำงานไดิ์้มากย์�งขึ�น ถึ้าครอบุครัวิมีควิามมั�นคง

 ผมเช้�อว่ิาถึ้าเราทีุกคนทีำด้ิ์วิยควิามมุ่งมั�น แลัะมีควิามเช้�อวิ่าทีุกอย่างเป็นไปไดิ์้ ระบุบุ

สุขภาพของไทียต้องไปรอดิ์ ผมเช้�อวิ่าเราทีำไดิ์้ เรามาร่วิมม้อกันดิ์ีกวิ่าครับุ


