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ระบบสาธารณสุขไทยอย่�รอดได้เพราะใคร

ศ.นพ. สมศักดิ์์� เทีียมเก่า 

อนุสาขาวิ์ชาประสาทีวิ์ทียา สาขาวิ์ชาอายุรศาสตร์ คณะแพทียศาสตร์ มหาวิ์ทียาลััยขอนแก่น

ผู้้�รัับผู้ิดชอบบทความ: ศ.นพ. สมศักดิ์์� เทีียมเก่า 

อนุสาขาวิ์ชาประสาทีวิ์ทียา สาขาวิ์ชาอายุรศาสตร์ คณะแพทียศาสตร์ มหาวิ์ทียาลััยขอนแก่น

 ตั�งแต่ผมจบการศึกษาแพทีย์ 6 ป ีใน พ.ศ. 2533 จนถึึงปัจจุบนั ปญัหาของระบบสาธารณสขุ 

ประเทีศไทียก็ยังมีปัญหารูปแบบเดิ์์ม ไม่ไดิ์้ลัดิ์ลังเลัย แต่กลัับทีวิีควิามรุนแรงมากขึ�นเร่�อยๆ ทีั�งทีี�

ในระบบนั�นมีจำนวินแพทีย์ พยาบาลั เภสัชกร ทีันตแพทีย์ แลัะทีีมสหวิ์ชาชีพอ่�นๆ มากขึ�น 

ตลัอดิ์จนอุปกรณ์ทีางการแพทีย์ งบประมาณทีี�รัฐบาลัจัดิ์สรรให้มีจำนวินมากขึ�น แต่ปัญหาต่างๆ 

กลัับมีมากขึ�น ไดิ์้แก่

	 1.	 ปััญหาการขาดแคลนบุุคลากรทางการแพทย์์	เน่�องจากการกระจาย์ตััวของบุุคลากร

ไม่่ดี	บุุคลากรส่่วนใหญ่เล่อกที�จะปัฏิิบุัตัิงานในเม่่องใหญ่	ด้วย์หลาย์เหตัุผล	เช่่น	การม่ีทีม่แพทย์์

ผ้้เช่ี�ย์วช่าญครบุ	การเปัิดคลินิก	ม่ีโรงพย์าบุาลเอกช่นเพ่�อหาราย์ได้เส่ริม่	ที�เรีย์นของล้ก	เปั็นตั้น

 2. ภาระงานทีี�หนกัมาก เน่�องจากจำนวินผูป่้วิยทีี�มาก ปญัหาการเจ็บปว่ิยทีี�ซับัซ้ัอน การ

ทีำหตัถึการในการรกัษคนไขที้ี�มมีากขึ�นกวิา่ในอดิ์ตีอยา่งมาก ตลัอดิ์จนควิามตอ้งการของครอบครวัิ

ผูป้ว่ิยทีี�ตอ้งการให้แพทีย์รกัษาผูป่้วิยอย่างเตม็ทีี� ถึึงแม้จะมโีอกาสรอดิ์ชีวิต์จากการรักษานอ้ยมาก

ก็ตาม

 3. งบประมาณทีี�ไดิ์ร้บัจากกองทีนุดิ์า้นการรกัษาพยาบาลั โดิ์ยเฉพาะกองทีนุหลักัประกนั

สุขภาพ หร่อบัตรทีอง ถึึงแม้ในแต่ลัะปีรัฐได้ิ์จัดิ์งบเหมาจ่ายรายหัวิเพ์�มขึ�นทุีกปีก็ตาม แต่เง์นทีี�

หนว่ิยบรก์ารไดิ์ร้บันั�นกลับัไมเ่พียงพอในการรกัษาผูป้ว่ิย เพราะส์ทีธ์ประโยชนใ์นการรกัษาพยาบาลั

ของผูป่้วิยแตล่ัะโรคนั�นมมีากขึ�น คา่ใชจ้า่ยในการรักษาพยาบาลัแตล่ัะโรคกส็งูขึ�น แลัะทีาง สปสช. 

เองก็มีนโยบายยกระดิ์ับคุณภาพการบร์การผู้ป่วิยบัตรทีองมากขึ�น ส่งผลัให้แต่ลัะสถึานพยาบาลั

มีค่าใช้จ่ายเพ์�มขึ�น โดิ์ยไม่สัมพันธ์�กับงบเหมาจ่ายรายหัวิทีี�เพ์�มขึ�น

 4. ภาระงานของแพทีย์ฝึกึหัดิ์ intern 1-3 หนกัแลัะโรคนั�นมคีวิามยากของการรักษาเก์น

ศักยภาพของแพทีย์ฝึึกหัดิ์ ซัึ�งเป็นแพทีย์กลัุ่มหนึ�งทีี�ต้องรับภาระงานเป็นดิ์่านหน้าของการดูิ์แลั 

ผู้ป่วิยทีุกรายในโรงพยาบาลัทัี�วิไป โรงพยาบาลัจังหวัิดิ์ แลัะโรงพยาบาลัศูนย์ ซัึ�งจำนวิน intern 
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ทีี�ปฏิบ์ตัง์านในแต่ลัะโรงพยาบาลันั�นมีจำนวินไม่เพียงพอ สง่ผลัให้ตอ้งทีำงานหนักมาก เป็นผลัให้

แต่ลัะปีมี intern เก์ดิ์ภาวิะ burn out ลัาออก แลัะบางรายถึึงกับทีำร้ายตนเอง เพราะภาระงานส่ง

ผลัเสียต่อคุณภาพชีวิ์ตมาก

 5. ระบบสขุภาพโดิ์ยเฉพาะสท์ีธ์หลัักประกนัสขุภาพ หร่อบตัรทีองนั�น ทีางสำนกังานหลััก

ประกนัสขุภาพไดิ์พ้ยายามยกระดิ์บัคุณภาพการบร์การใหดี้ิ์ย์�งขึ�น เชน่ โครงการ cancer anywhere, 

บตัรประชาชนใบเดีิ์ยวิรักษาได้ิ์ทีกุโรค แลัะทุีกสถึานพยาบาลั สง่ผลัให้ผูป่้วิยเข้าถึึงระบบการรักษา

ไดิ์้มากขึ�น ภาระงานของแพทีย์จึงเพ์�มสูงขึ�นอย่างมาก เช่น โครงการ cancer anywhere ทีี� 

โรงพยาบาลัศรีนคร์นทีร์ คณะแพทียศาสตร์ มหาว์ิทียาลััยขอนแก่น ก่อนมีโครงการ cancer  

anywhere นั�นมีผู้ป่วิย cancer 6000 ราย เม่�อมีโครงการ cancer anywhere พบวิ่ามีผู้ป่วิยเพ์�ม

สูงขึ�นเป็น 25,000 ราย เพ์�มสูงขึ�นประมาณ 400 % ส่งผลัให้แพทีย์มีภาระงานทีี�เพ์�มสูงขึ�น 

อย่างมาก

 6. ระบบสุขภาพของประเทีศทีี�เอาผู้ป่วิยเป็นศูนย์กลัาง โดิ์ยไม่ได้ิ์คำนึงถึึงควิามพร้อม

ของสถึานพยาบาลัทีั�งหมดิ์ในระบบ โรงพยาบาลัส่วินใหญ่ยังมีศักยภาพไม่พร้อม ส่งผลัให้ผู้ป่วิย

ต้องการไปรักษาในโรงพยาบาลัขนาดิ์ใหญ่ มีศักยภาพสูง ก่อให้เก์ดิ์ควิามแออัดิ์ในโรงพยาบาลั

ขนาดิ์ใหญ่

 7. ระบบการเบก์จ่ายค่ารกัษาพยาบาลัผูป่้วิยทัี�ง 3 ส์ทีธ์การรักษา โดิ์ยเฉพาะผูป่้วิยส์ทีธ์

บัตรทีองทีี�มีกฏิระเบียบการเบ์กจ่ายเข้มงวิดิ์มาก ส่วินหนึ�งของผู้ป่วิยทีี�ไดิ์้รับการรักษาแลั้วิ แต่โรง

พยาบาลัก็ไม่สามารถึเบ์กค่ารักษาพยาบาลัจาก สปสช.ไดิ์้ ส่งผลัให้เก์ดิ์ปัญหาดิ์้านงบประมาณ

ของเก่อบทีุกโรงพยาบาลั 

 8. ควิามแออัดิ์ของห้องฉุกเฉ์น ปัญหานี�เร่�อรังมานานมาก แลัะไม่มีแนวิโน้มทีี�จะดีิ์ขึ�น

เลัย เน่�องจากควิามรู้ ทีัศนคต์ แลัะการปฏิ์บัต์ของผู้ป่วิย แลัะประชาชนทีั�วิไปทีี�ไม่เหมาะสม น์ยม

มารับการตรวิจทีี�หอ้งฉุกเฉน์นอกเวิลัาราชการ เพราะในช่วิงเวิลัาราชการไม่มเีวิลัา เน่�องจากทีำงาน

ทัี�งวิัน พอเลั์กงานจึงมารับการตรวิจทีี�ห้องฉุกเฉ์น ทีำให้ผู้ป่วิยทีี�มารับการรักษาทีี�ห้องฉุกเฉ์น

ประมาณ 50-60 % นั�นเป็นผู้ป่วิยทีี�ไม่ฉุกเฉ์น เก์ดิ์ควิามแออัดิ์ของห้องฉุกเฉ์นแลัะผู้ป่วิยทีี�ฉุกเฉ์น

อาจไม่ไดิ์้รับการรักษาอย่างเหมาะสม

 9. ขาดิ์การส่งเสรม์ แลัะปอ้งกนัการเก์ดิ์โรคทีี�เหมาะสม เรายงัเน้นการรักษาโรคเปน็หลััก 

ส่งผลัให้เก์ดิ์ค่ารักษาพยาบาลัเป็นมูลัค่าสูง โดิ์ยเฉพาะกลัุ่มโรค NCD สุราเร่�อรัง อุบัต์เหตุ 

โรคมะเร็ง โรคหลัอดิ์เลั่อดิ์สมอง

 10. การรักษาทีี�ไม่ต่อเน่�อง poor compliance เน่�องจากขาดิ์ควิามรู้ทีี�ถึูกต้อง ผู้ป่วิยส่วิน

ใหญ่มักจะทีานยารักษาตามอาการเป็นหลััก ขาดิ์การป้องกันแลัะการรักษาต่อเน่�อง ส่งผลัให้การ

รักษาไดิ์้ผลัไม่ดิ์ี แลัะมีภาวิะแทีรกซั้อนเก์ดิ์ขึ�น
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 11. นโยบายของรฐัทีี�มกีารเปลัี�ยนแปลังบอ่ยๆ ขึ�นกบัรฐัมนตรแีลัะคณะรฐัมนตรส่ีงผลัให้

แนวิทีางการทีำงานของกระทีรวิงสาธารณสุขไม่มคีวิามแน่นอน กอ่ให้เก์ดิ์การพัฒนาทีี�ไมต่อ่เน่�อง

 12. การลัาออกของแพทีย์ พยาบาลั แลัะทีีมสหว์ิชาชีพ เน่�องจากภาระงานกับค่าตอบแทีน

ทีี�ไม่สอดิ์คล้ัองกัน ตลัอดิ์จนปัญหาการร้องเรียน การฟ้้องร้องทีี�มีมากขึ�นเร่�อยๆ รวิมทัี�งการมี

ตำแหน่งข้าราชการในการบรรจุไม่เพียงพอ

 ปัญหาสาธารณสุขของประเทีศไทียนั�นกำลัังเป็นปัญหาทีี�รุนแรงมากขึ�น เพราะภาระงาน

ทีี�เพ์�มมากขึ�นอย่างมาก ควิามต้องการของสังคมทีี�มมีากขึ�น งบประมาณทีี�ไมเ่พียงพอแลัะนโยบาย

ของ สปสช. ทีี�สนับสนุนให้ผูป่้วิยเขา้ถึึงระบบทีี�งา่ยมากขึ�น ซัึ�งอาจเก์นควิามจำเปน็ กย็์�งเปน็ตัวิเร่ง

ให้เก์ดิ์ปัญหาทีี�รุนแรงมากขึ�น จนอาจก่อให้เก์ดิ์การลั่มสลัายของระบบสาธารณสุข 

 ผมมีควิามเห็นว่ิาปัญหาข้างต้นทีี�ผมระบุไว้ิต้องรีบให้การแก้ไขปัญหาอย่างเร่งด่ิ์วิน 

ต้องชี�แจงให้ประชาชนเข้าใจถึึงปัญหาทีี�มีทีั�งหมดิ์ แลัะต้องอธ์บายให้ประชาชนยอมรับถึึงปัญหา

ทีี�พบ เพ่�อให้ประชาชนร่วิมม่อกันแก้ไขปัญหาดิ์ังกลั่าวิ ปัญหาสาธารณสุขทีี�พบตอนนี� คงไม่มีใคร

สามารถึแก้ไขไดิ์้ทีั�งหมดิ์ ทีุกคน ทีุกฝึ่ายต้องร่วิมม่อกันอย่างเต็มทีี� อย่าคาดิ์หวัิงว่ิารัฐมนตรีหร่อ

ปลััดิ์กระทีรวิงจะแก้ไขปัญหาไดิ์้สำเร็จ


