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ระบบสาธารณสุุขไทยอยู่่�รอดได้้เพราะใคร
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อนุุสาขาวิิชาประสาทวิิทยา สาขาวิิชาอายุุรศาสตร์์ คณะแพทยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น

ผู้้�รัับผิิดชอบบทความ: ศ.นพ. สมศัักดิ์์� เทีียมเก่่า 

อนุุสาขาวิิชาประสาทวิิทยา สาขาวิิชาอายุุรศาสตร์์ คณะแพทยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น

	ตั้้ �งแต่่ผมจบการศึึกษาแพทย์ 6 ปี ีใน พ.ศ. 2533 จนถึึงปััจจุุบันั ปัญัหาของระบบสาธารณสุขุ 

ประเทศไทยก็็ยัังมีีปััญหารููปแบบเดิิม ไม่่ได้้ลดลงเลย แต่่กลัับทวีีความรุุนแรงมากขึ้้�นเรื่่�อยๆ ทั้้�งที่่�

ในระบบนั้้�นมีีจำนวนแพทย์์ พยาบาล เภสััชกร ทัันตแพทย์์ และทีีมสหวิิชาชีีพอื่่�นๆ มากขึ้้�น 

ตลอดจนอุุปกรณ์์ทางการแพทย์์ งบประมาณที่่�รััฐบาลจััดสรรให้้มีีจำนวนมากขึ้้�น แต่่ปััญหาต่่างๆ 

กลัับมีีมากขึ้้�น ได้้แก่่

	 1.	 ปััญหาการขาดแคลนบุุคลากรทางการแพทย์์ เนื่่�องจากการกระจายตััวของบุุคลากร

ไม่่ดีี บุุคลากรส่่วนใหญ่่เลืือกที่่�จะปฏิิบััติิงานในเมืืองใหญ่่ ด้้วยหลายเหตุุผล เช่่น การมีีทีีมแพทย์์

ผู้้�เชี่่�ยวชาญครบ การเปิิดคลิินิิก มีีโรงพยาบาลเอกชนเพื่่�อหารายได้้เสริิม ที่่�เรีียนของลููก เป็็นต้้น

	 2.	 ภาระงานที่่�หนักัมาก เน่ื่�องจากจำนวนผู้้�ป่วยที่่�มาก ปัญัหาการเจ็็บป่ว่ยที่่�ซับัซ้้อน การ

ทำหัตัถการในการรักัษคนไข้ท้ี่่�มีมีากขึ้้�นกว่า่ในอดีตีอย่า่งมาก ตลอดจนความต้อ้งการของครอบครัวั

ผู้้�ป่ว่ยที่่�ต้อ้งการให้้แพทย์รักัษาผู้้�ป่วยอย่่างเต็ม็ที่่� ถึึงแม้้จะมีโีอกาสรอดชีวิติจากการรัักษาน้อ้ยมาก

ก็็ตาม

	 3.	 งบประมาณที่่�ได้ร้ับัจากกองทุนุด้า้นการรักัษาพยาบาล โดยเฉพาะกองทุนุหลักัประกันั

สุุขภาพ หรืือบััตรทอง ถึึงแม้้ในแต่่ละปีีรััฐได้้จััดงบเหมาจ่่ายรายหััวเพิ่่�มขึ้้�นทุุกปีีก็็ตาม แต่่เงิินที่่�

หน่ว่ยบริิการได้ร้ับันั้้�นกลับัไม่เ่พีียงพอในการรักัษาผู้้�ป่ว่ย เพราะสิิทธิิประโยชน์ใ์นการรักัษาพยาบาล

ของผู้้�ป่วยแต่ล่ะโรคนั้้�นมีมีากขึ้้�น ค่า่ใช้จ้่า่ยในการรัักษาพยาบาลแต่ล่ะโรคก็ส็ูงูขึ้้�น และทาง สปสช. 

เองก็็มีีนโยบายยกระดัับคุุณภาพการบริิการผู้้�ป่่วยบััตรทองมากขึ้้�น ส่่งผลให้้แต่่ละสถานพยาบาล

มีีค่่าใช้้จ่่ายเพิ่่�มขึ้้�น โดยไม่่สััมพัันธิ์์�กัับงบเหมาจ่่ายรายหััวที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

	 4.	 ภาระงานของแพทย์ฝึกึหััด intern 1-3 หนักัและโรคนั้้�นมีคีวามยากของการรัักษาเกิิน

ศัักยภาพของแพทย์ฝึึกหััด ซึ่่�งเป็็นแพทย์์กลุ่่�มหนึ่่�งที่่�ต้้องรัับภาระงานเป็็นด่่านหน้้าของการดููแล 

ผู้้�ป่่วยทุุกรายในโรงพยาบาลทั่่�วไป โรงพยาบาลจังหวััด และโรงพยาบาลศูนย์์ ซึ่่�งจำนวน intern 
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ที่่�ปฏิิบัตัิิงานในแต่่ละโรงพยาบาลนั้้�นมีีจำนวนไม่่เพีียงพอ ส่ง่ผลให้้ต้อ้งทำงานหนัักมาก เป็็นผลให้้

แต่่ละปีีมีี intern เกิิดภาวะ burn out ลาออก และบางรายถึึงกัับทำร้้ายตนเอง เพราะภาระงานส่่ง

ผลเสีียต่่อคุุณภาพชีีวิิตมาก

	 5.	 ระบบสุขุภาพโดยเฉพาะสิิทธิิหลัักประกันัสุขุภาพ หรืือบัตัรทองนั้้�น ทางสำนักังานหลััก

ประกันัสุขุภาพได้พ้ยายามยกระดับัคุุณภาพการบริิการให้ดี้ียิ่่�งขึ้้�น เช่น่ โครงการ cancer anywhere, 

บัตัรประชาชนใบเดีียวรักษาได้้ทุกุโรค และทุุกสถานพยาบาล ส่ง่ผลให้้ผู้้�ป่วยเข้้าถึึงระบบการรัักษา

ได้้มากขึ้้�น ภาระงานของแพทย์จึึงเพิ่่�มสููงขึ้้�นอย่่างมาก เช่่น โครงการ cancer anywhere ที่่� 

โรงพยาบาลศรีีนคริินทร์ คณะแพทยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น ก่่อนมีีโครงการ cancer  

anywhere นั้้�นมีีผู้้�ป่่วย cancer 6000 ราย เมื่่�อมีีโครงการ cancer anywhere พบว่่ามีีผู้้�ป่่วยเพิ่่�ม

สููงขึ้้�นเป็็น 25,000 ราย เพิ่่�มสููงขึ้้�นประมาณ 400 % ส่่งผลให้้แพทย์มีีภาระงานที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น 

อย่่างมาก

	 6.	 ระบบสุุขภาพของประเทศที่่�เอาผู้้�ป่่วยเป็็นศููนย์์กลาง โดยไม่่ได้้คำนึึงถึึงความพร้้อม

ของสถานพยาบาลทั้้�งหมดในระบบ โรงพยาบาลส่่วนใหญ่่ยัังมีีศัักยภาพไม่่พร้้อม ส่่งผลให้้ผู้้�ป่่วย

ต้้องการไปรัักษาในโรงพยาบาลขนาดใหญ่่ มีีศัักยภาพสููง ก่่อให้้เกิิดความแออััดในโรงพยาบาล

ขนาดใหญ่่

	 7.	 ระบบการเบิิกจ่่ายค่่ารักัษาพยาบาลผู้้�ป่วยทั้้�ง 3 สิิทธิิการรัักษา โดยเฉพาะผู้้�ป่วยสิิทธิิ

บััตรทองที่่�มีีกฏระเบีียบการเบิิกจ่่ายเข้้มงวดมาก ส่่วนหนึ่่�งของผู้้�ป่่วยที่่�ได้้รัับการรัักษาแล้้ว แต่่โรง

พยาบาลก็็ไม่่สามารถเบิิกค่่ารัักษาพยาบาลจาก สปสช.ได้้ ส่่งผลให้้เกิิดปััญหาด้้านงบประมาณ

ของเกืือบทุุกโรงพยาบาล 

	 8.	 ความแออััดของห้้องฉุุกเฉิิน ปััญหานี้้�เรื้้�อรัังมานานมาก และไม่่มีีแนวโน้้มที่่�จะดีีขึ้้�น

เลย เนื่่�องจากความรู้้� ทััศนคติิ และการปฏิิบััติิของผู้้�ป่่วย และประชาชนทั่่�วไปที่่�ไม่่เหมาะสม นิิยม

มารัับการตรวจที่่�ห้อ้งฉุุกเฉิินนอกเวลาราชการ เพราะในช่่วงเวลาราชการไม่่มีเีวลา เน่ื่�องจากทำงาน

ทั้้�งวััน พอเลิิกงานจึึงมารัับการตรวจที่่�ห้้องฉุุกเฉิิน ทำให้้ผู้้�ป่่วยที่่�มารัับการรัักษาที่่�ห้้องฉุุกเฉิิน

ประมาณ 50-60 % นั้้�นเป็็นผู้้�ป่่วยที่่�ไม่่ฉุุกเฉิิน เกิิดความแออััดของห้้องฉุุกเฉิินและผู้้�ป่่วยที่่�ฉุุกเฉิิน

อาจไม่่ได้้รัับการรัักษาอย่่างเหมาะสม

	 9.	 ขาดการส่่งเสริิม และป้อ้งกันัการเกิิดโรคที่่�เหมาะสม เรายังัเน้้นการรัักษาโรคเป็น็หลััก 

ส่่งผลให้้เกิิดค่ารัักษาพยาบาลเป็็นมููลค่่าสููง โดยเฉพาะกลุ่่�มโรค NCD สุุราเรื้้�อรััง อุุบััติิเหตุุ 

โรคมะเร็็ง โรคหลอดเลืือดสมอง

	 10.	การรัักษาที่่�ไม่่ต่่อเนื่่�อง poor compliance เนื่่�องจากขาดความรู้้�ที่่�ถููกต้้อง ผู้้�ป่่วยส่่วน

ใหญ่่มัักจะทานยารัักษาตามอาการเป็็นหลััก ขาดการป้้องกัันและการรัักษาต่่อเนื่่�อง ส่่งผลให้้การ

รัักษาได้้ผลไม่่ดีี และมีีภาวะแทรกซ้้อนเกิิดขึ้้�น
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	 11.	นโยบายของรัฐัที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงบ่อ่ยๆ ขึ้้�นกับัรัฐัมนตรีแีละคณะรัฐัมนตรีส่ี่งผลให้้

แนวทางการทำงานของกระทรวงสาธารณสุุขไม่่มีคีวามแน่่นอน ก่อ่ให้้เกิิดการพััฒนาที่่�ไม่ต่่อ่เน่ื่�อง

	 12.	การลาออกของแพทย์ พยาบาล และทีีมสหวิิชาชีีพ เน่ื่�องจากภาระงานกัับค่่าตอบแทน

ที่่�ไม่่สอดคล้้องกััน ตลอดจนปััญหาการร้้องเรีียน การฟ้้องร้้องที่่�มีีมากขึ้้�นเรื่่�อยๆ รวมทั้้�งการมีี

ตำแหน่่งข้้าราชการในการบรรจุุไม่่เพีียงพอ

	 ปััญหาสาธารณสุุขของประเทศไทยนั้้�นกำลัังเป็็นปััญหาที่่�รุุนแรงมากขึ้้�น เพราะภาระงาน

ที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�นอย่่างมาก ความต้้องการของสัังคมที่่�มีมีากขึ้้�น งบประมาณที่่�ไม่เ่พีียงพอและนโยบาย

ของ สปสช. ที่่�สนัับสนุุนให้้ผู้้�ป่วยเข้า้ถึึงระบบที่่�ง่า่ยมากขึ้้�น ซึ่่�งอาจเกิินความจำเป็น็ ก็ย็ิ่่�งเป็น็ตััวเร่่ง

ให้้เกิิดปััญหาที่่�รุุนแรงมากขึ้้�น จนอาจก่่อให้้เกิิดการล่่มสลายของระบบสาธารณสุุข 

	 ผมมีีความเห็็นว่่าปััญหาข้้างต้้นที่่�ผมระบุุไว้้ต้้องรีีบให้้การแก้้ไขปััญหาอย่่างเร่่งด่่วน 

ต้้องชี้้�แจงให้้ประชาชนเข้้าใจถึึงปััญหาที่่�มีีทั้้�งหมด และต้้องอธิิบายให้้ประชาชนยอมรัับถึึงปััญหา

ที่่�พบ เพื่่�อให้้ประชาชนร่่วมมืือกัันแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าว ปััญหาสาธารณสุุขที่่�พบตอนนี้้� คงไม่่มีีใคร

สามารถแก้้ไขได้้ทั้้�งหมด ทุุกคน ทุุกฝ่่ายต้้องร่่วมมืือกัันอย่่างเต็็มที่่� อย่่าคาดหวัังว่่ารััฐมนตรีีหรืือ

ปลััดกระทรวงจะแก้้ไขปััญหาได้้สำเร็็จ


