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นานาสาระ

การแพทย์์ฉุุกเฉิิน ทางรอด ที่่�น่่าสนใจ

ศ.นพ.สมศัักดิ์์� เทีียมเก่่า 

อนุุสาขาวิิชาประสาทวิิทยา สาขาวิิชาอายุุรศาสตร์์ คณะแพทยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น

ผู้้�รัับผิิดชอบบทความ: ศ.นพ.สมศัักดิ์์� เทีียมเก่่า 

อนุุสาขาวิิชาประสาทวิิทยา สาขาวิิชาอายุุรศาสตร์์ คณะแพทยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น

	 เนื่่�องด้้วยได้้มีีโอกาสเข้้าร่่วมประชุุมและเป็็นวิิทยากรในการประชุุมวิิชาการนานาชาติิที่่�

มหาวิิทยาลััย TSUKUBA ประเทศญี่่�ปุ่่�น ผมได้้เรีียนรู้้�หลายอย่่างจากประเทศต่่างๆ ที่่�ได้้นำเสนอ 

การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและโอกาสการเข้้าถึึงระบบการแพทย์ฉุุกเฉิินอย่่างเหมาะสม ผมมองว่่าถ้้า

สามารถนำมาปรัับให้้เข้้ากัับบริิบทของประเทศไทยก็็น่่าจะทำให้้คนไทยมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น

แน่่นอน ผมลองเล่่าให้้ร่่วมกัันคิิด เพื่่�อไปต่่อยอดต่่อ ดัังนี้้�

	 1.	 นโยบายของประเทศด้้านการแพทย์์ฉุุกเฉิินต้้องถืือว่่าเป็็นเรื่่�องที่่�สำคััญอย่่างมาก 

เพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตอย่่างต่่อเนื่่�อง และยั่่�งยืืน ตามที่่�องค์์การสหประชาชาติิมี ี

เป้้าหมาย SDGs : sustainable development goals

	 2.	 การพััฒนาระบบบริิการต้้องควบคู่่�ไปกัับการพััฒนาความสามารถของทีีมผู้้�ให้้การ

รักัษา ความสามารถ ความรอบรู้้� ความใส่ใ่จ ความสนใจและทัศันคติิที่่�ดีขีองประชาชนด้า้นสุขุภาพ

ด้้วย ต้้องทำให้้ทุุกองค์์ประกอบนั้้�นมีีการพััฒนาไปพร้้อมๆ กััน สุุขภาพเป็็นเรื่่�องของทุุกคน ไม่่ใช่่

หน้้าที่่�ของใครคนใดคนหนึ่่�ง ทีีมใดทีีมหนึ่่�ง ALL for HEALTH

	 3.	 การพััฒนาระบบการแพทย์ฉุกุเฉิินด้ว้ยการใช้้เทคโนโลยี เช่น่ สมาร์ท์โฟน เป็น็วิิธีที่่�น่่า

สนใจมาก เพราะใช้้ง่า่ย เข้า้กับัยุุค 5 G และคนส่่วนใหญ่ก็่็ใช้้ได้้ เช่น่ แอพพลิิเคชั่่�น เรียีกรถพยาบาล

แทน การใช้โ้ทรหมายเลขฉุกุเฉิิน เพราะการเรียีกโดยแอพพลิิเคชั่่�นนั้้�นจะมีขี้อ้มููลที่่�ผู้้�ใช้ล้งทะเบียีน

ไว้้ก่่อน รู้้�ตำแหน่่งที่่�รถต้้องไปรัับชััดเจน มีีการให้้ความรู้้�ได้้ด้้วย 

	 4.	 การสร้้างความรู้้�ให้้ทุุกคนมีีความสามารถในการช่่วยฟ้ื้�นกู้้�ชีีพคนที่่�หััวใจหยุุดเต้้นได้้ 

เป็็นสิ่่�งที่่�จำเป็็นอย่่างยิ่่�ง

	 5.	 การสร้้างความรู้้�ให้้คนไข้้ ญาติิรู้�จักัการประเมิินอาการป่่วยของตนเองว่่าเป็็นภาวะเร่่ง

ด่ว่นหรืือไม่เ่ร่ง่ด่ว่น ก็จ็ะช่ว่ยลดปัญัหาการเข้า้ถึึงห้อ้งฉุกุเฉิินที่่�ไม่เ่หมาะสมลงไปได้ ้โดยการจัดัทำ

แบบประเมิินอาการตนเองให้้ทุุกคนสามารถใช้้แบบประเมิินด้้วยตนเองได้้



84 ว า ร ส า ร  โรงพยาบาล มหาวิทยาลัยขอนแก่น
Khon Kaen University Hospital Journal

ปีีที่่� 6 ฉบัับที่่� 1  มกราคม - มีีนาคม 2568  I  Volume 6 No. 1  January - March 2025

	 6.	 การสร้้างระบบให้้คำปรึึกษาด้้านสุุขภาพโดยทีีมการให้้บริิการการแพทย์์ฉุุกเฉิิน 

ถามได้้ทุุกปััญหาที่่�เกี่่�ยวกัับการเจ็็บป่่วยที่่�ประชาชนคาดว่่าเป็็นภาวะฉุุกเฉิิน อาจตอบด้้วยทีีม

สุุขภาพ หรืือ AI ช่่วยตอบ

	 7.	 การร่ว่มมืือกันัระหว่า่งหน่ว่ยงานของรัฐัที่่�ต่า่งสังักัดักันั และภาคเอกชน เพื่่�อก่อ่ให้เ้กิิด

ประสิิทธิิภาพและคุ้้�มค่่ามากที่่�สุุด

	สิ่่ �งที่่�ผมมองว่่าสำคััญ คืือ การให้้ความสำคััญของปััญหาการแพทย์์ฉุุกเฉิินของผู้้�บริิหาร 

ทั้้�งภาครััฐ ภาคเอกชน และการสร้้างความรู้้� ความสามารถให้้ประชาชนสามารถช่วยให้้การ

ปฐมพยาบาล และการเข้้าถึึงระบบการแพทย์์ฉุุกเฉิินได้้อย่่างเหมาะสม


