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บทคััดย่่อ
	 หลักัการและวัตัถุปุระสงค์:์ การฉีดีอินิซูลูินิใต้ผ้ิวิหนังัเป็น็ทักัษะสำคััญที่่�ต้อ้งอาศััยความรู้้� 

ความชำนาญ และความมั่่�นใจของพยาบาลวิิชาชีีพ การนิิเทศทางการพยาบาลโดยใช้้ GROW 

Model เป็็นแนวทางในการส่่งเสริมิการเรียีนรู้้� การสะท้อ้นคิดิ และการพัฒันาศักัยภาพการปฏิิบัตัิิ

ทางคลิินิิกอย่่างเป็็นระบบ ดัังนั้้�น ผู้้� วิิจััยจึึงสนใจศึึกษาผลของการนิิเทศทางการพยาบาลด้้วย 

GROW Model ต่่อสมรรถนะของพยาบาลวิิชาชีีพการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง

	 วิิธีีการศึึกษา: งานวิิจััยกึ่่�งทดลองแบบ 1 กลุ่่�ม วััดก่่อนและหลัังการทดลอง ดำเนิินการ

ในหอผู้้�ป่่วยอายุุรกรรมโรงพยาบาลศรีีนคริินทร์์ กลุ่่�มตััวอย่่างเป็็นพยาบาลวิิชาชีีพที่่�ปฏิิบััติิงานใน

หอผู้้�ป่่วยอายุุรกรรม จำนวน 24 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการดำเนิินการวิิจััย ประกอบด้้วย รู ูปแบบ

การนิิเทศทางการพยาบาลเรื่่�องการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนัังโดยใช้้แนวคิิด GROW Model 

แบบทดสอบสมรรถนะด้า้นความรู้้�ของพยาบาลวิชิาชีพีในการบริหิารยาฉีดีอินิซูลิูินใต้ผิ้ิวหนังั และ
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แบบสอบถามสมรรถนะด้้านการปฏิบัิัติขิองพยาบาลวิชิาชีีพในการบริิหารยาฉีีดอิินซูลิูินใต้้ผิิวหนััง 

ซึ่่�งมีีดััชนีีความตรงตามเนื้้�อหา เท่่ากัับ 0.88, 0.92 และ 0.98 ตามลำดัับ และมีีค่่าความเชื่่�อมั่่�น 

เท่่ากับั 0.91, 0.86 และ 0.88 ตามลำดับั วิเิคราะห์์ข้อ้มูลูโดยใช้้สถิติิเิชิิงพรรณนา และเปรียีบความ

เเตกต่่างของระดัับสมรรถนะด้้วยสถิิติิ Paired t-test 

	 ผลการศึกึษา: พบว่่า คะเเนนสมรรถนะของพยาบาลวิชิาชีีพในการบริหิารยาฉีีดอินิซูลิูิน

ใต้้ผิิวหนัังด้้านความรู้้�  หลัังการนิิเทศทางการพยาบาลสููงกว่่าก่่อนการนิิเทศอย่่างมีีนััยสำคััญทาง

สถิิติิ 1.91 คะเเนน ( =14.22 ± 0.79 vs. =12.30 ± 1.79; Mean difference [MD] = 1.91 

[95%CI: 0.99-2.83], p<.01) เช่่นเดีียวกัับ คะเเนนสมรรถนะของพยาบาลวิิชาชีีพในการบริิหาร

ยาฉีีดอิินซูลิูินใต้้ผิวิหนัังด้้านการปฏิบัิัติ ิหลังัการนิเทศทางการพยาบาลสููงกว่่าก่่อนการนิเทศอย่่าง

มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 0.63 คะเเนน ( =4.57± 0.29 vs. =3.94 ± 0.64; MD = 0.63 [95%CI: 

0.37-0.88], p<.01) 

	 สรุุป: รู ูปแบบการนิิเทศทางการพยาบาลโดยใช้้แนวคิิด GROW Model สามารถนำไป

ประยุุกต์์ใช้้ในการพััฒนาสมรรถนะของพยาบาลวิิชาชีีพด้้านการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง

ในหน่่วยงานการพยาบาลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  โดยช่่วยส่่งเสริิมให้้พยาบาลวิิชาชีีพมีีความรู้้� 

ทัักษะเชิิงปฏิิบััติิ และสามารถตััดสิินใจอย่่างเหมาะสมในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง

	 คำสำคััญ ก ารนิเทศทางการพยาบาล GROW Model สมรรถนะพยาบาลวิิชาชีีพ  

โรคเบาหวาน การฉีีดอิินซููลิิน

บทนำ
 	 โรคเบาหวานเป็็นโรคเรื้้�อรังัที่่�ถือืเป็็นปััญหาสำคััญด้้านสาธารณสุขของทุุกประเทศทั่่�วโลก 

โดยมีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องในทุุกภููมิิภาค องค์์การสหพัันธ์์เบาหวานนานาชาติิ (Interna-

tional Diabetes Federation: IDF) รายงานว่่า ภายในปีี พ.ศ. 2573 จะมีีผู้้�ป่่วยโรคเบาหวานทั่่�ว

โลกมากถึึง 643 ล้้านคน (ร้้อยละ 11.30) และคาดว่่าจะเพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 783 ล้้านคน (ร้้อยละ 12.20) 

ภายในปีี พ.ศ. 25881 สำหรัับประเทศไทย พบว่่ามีีผู้้�ป่่วยโรคเบาหวานประมาณ 6.5 ล้้านคน และ

มีจีำนวนผู้้�ป่วยรายใหม่่เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องปีีละ 350,000 คน2 การควบคุุมระดัับน้้ำตาลในเลืือด

ให้้อยู่่�ในเกณฑ์์ปกติิหรืือใกล้้เคีียงปกติิจึึงเป็็นเป้้าหมายสำคััญของการรัักษาโรคเบาหวาน 

ซึ่่�งสามารถทำได้้โดยการปรัับพฤติิกรรมด้้านสุุขภาพ  เช่่น ก ารออกกำลัังกายอย่่างสม่่ำเสมอ  

การควบคุมุอาหาร และการใช้ย้าลดระดับัน้้ำตาลในเลือืด ทั้้�งในรูปูแบบยารัับประทานและยาฉีดี

อิินซููลิิน โดยมีีรายงานว่่าผู้้�ป่วยเบาหวานในประเทศไทยที่่�จำเป็็นต้้องใช้้อิินซููลิินในการควบคุุม

ระดับัน้้ำตาลมีมีากถึงึร้อ้ยละ 22.603 การใช้อ้ินิซูลูินิอย่่างเหมาะสมช่่วยลดความเสี่่�ยงของการเกิดิ

ภาวะแทรกซ้อนระยะเฉีียบพลันั เช่่น ภาวะกรดคีีโตนจากเบาหวาน (diabetic ketoacidosis) และ
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ภาวะน้้ำตาลในเลืือดสููงเกิินออสโมลาร์์ (hyperosmolar hyperglycemic state) รวมถึึงลดความ

เสี่่�ยงต่่อภาวะแทรกซ้อ้นในระยะยาว ทั้้�งภาวะเเทรกซ้อ้นของกลุ่่�มหลอดเลือืดขนาดเล็ก็และขนาด

ใหญ่่ อาทิ ิโรคไตจากเบาหวาน โรคปลายประสาทเสื่่�อม โรคเบาหวานขึ้้�นตา โรคหลอดเลือืดสมอง 

และโรคหััวใจ4,5 

	 ปัจัจุบุันัมีีการพัฒนาเทคนิิคการฉีดอินิซูลูินิใต้ผิ้ิวหนัังอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพ

การควบคุุมระดัับน้้ำตาลและลดภาวะแทรกซ้้อนของโรคเบาหวาน อย่่างไรก็็ตาม หากการฉีีด

อินิซูลิูินใต้ผิ้ิวหนัังไม่่เหมาะสม อาจเป็็นสาเหตุุสำคััญของความล้้มเหลวในการรัักษา และเกิิดภาวะ

แทรกซ้้อนตามมาได้้ ดัังเช่่นการศึึกษาของ Frid และคณะ6 ใน 42 ประเทศ พบว่่า เทคนิิคการฉีีด

อิินซููลิินที่่�ไม่่เหมาะสม อาทิิ ฉีีดบริิเวณเดิิม ไม่่ผสมอิินซููลิินให้้เข้้ากัันก่่อนฉีีด ไม่่ค้้างเข็็มหลัังฉีีด

ประมาณ 10 วินิาที ีและไม่่ยกผิวิหนังัขึ้้�นก่่อนแทงเข็ม็ ทำให้เ้กิดิก้อ้นไขมันัใต้ผิ้ิวหนังั (lipohyper-

trophy) ร้ ้อยละ 30 และการศึึกษาในประเทศเนปาล จีีน และตุุรกีี ที่่ �รายงานว่่า เทคนิิคการฉีีด

อิินซููลิินใต้้ผิิวหนัังไม่่ถูกต้้องตามแนวปฏิิบััติิมาตรฐาน ทำให้้เกิิดก้้อนไขมัันใต้้ผิิวหนััง เลืือดออก 

และรอยช้้ำบริิเวณฉีีดอิินซููลิิน สููงกว่่ากลุ่่�มที่่�ฉีีดถููกต้้องอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ7–9 

 	 การนิเทศทางการพยาบาลเป็็นกระบวนการสำคััญที่่�มุ่่�งเน้้นการกำกัับ ติ ดตาม และ

สนับัสนุุนพยาบาลวิิชาชีีพ เพื่่�อส่่งเสริิมให้้เกิิดการพัฒนาความรู้้� ทักัษะ และศัักยภาพในการปฏิบัิัติิ

งานให้ม้ีปีระสิทิธิภิาพ แนวคิดิ GROW Model10 ได้รั้ับการประยุกุต์ใ์ช้อ้ย่่างแพร่่หลายในการนิเิทศ

บุุคลากรทางการพยาบาล เพื่่�อเสริิมสร้้างการเรีียนรู้้�และการพััฒนาความสามารถในการปฏิิบััติิ

งานผ่่านกระบวนการ 4 ขั้้�นตอน ได้แ้ก่่ การกำหนดเป้า้หมาย (goal) การวิเิคราะห์ส์ภาพความเป็น็

จริงิ (reality) การค้น้หาทางเลือืก (options) และการกำหนดแนวทางหรือืความมุ่่�งมั่่�นในการดำเนินิ

การต่่อไป (wrap-up/way forward) ซึ่่�งผู้้�นิเทศจำเป็็นต้อ้งมีีทัักษะสำคััญในการสร้้างความสััมพันัธ์์

ที่่�ไว้้วางใจ การตั้้�งคำถามเชิิงสร้้างสรรค์์ การฟัังอย่่างลึึกซึ้้�ง (deep listening) การสะท้้อนผลการ

ปฏิิบััติิ (feedback) และการเล่่าเรื่่�องเพื่่�อสร้้างแรงบัันดาลใจ การประยุุกต์ใช้้แนวคิิด GROW 

Model เพื่่�อพัฒันาสมรรถนะของพยาบาลวิชิาชีีพได้รั้ับการยอมรัับในหลายบริิบททางการพยาบาล 

ตััวอย่่างเช่่น การศึึกษาของลภััสรดา เซ็็งแซ่่ และปานตา อภิิรัักษ์์นภานนท์์11 พบว่่าการนิิเทศตาม

แนวคิิด GROW Model โดยใช้้คู่่�มืือการโค้้ชและแนวทางปฏิิบััติิที่่�ชััดเจน สามารถเพิ่่�มสมรรถนะ

ของพยาบาลวิชิาชีพีในการบริหิารยาที่่�มีคีวามเสี่่�ยงสูงู ทั้้�งด้า้นความรู้้�และการปฏิบิัตัิไิด้อ้ย่่างมีนีัยั

สำคััญทางสถิิติิ อีีกทั้้�ง การศึึกษาของประกายรุ่่�ง ต้้นทััพไทย และขนิิษฐา มณีีเรืืองเดช12 ที่่�ได้้นำ 

GROW Model มาพัฒันาโปรแกรมสอนงานพยาบาลวิชิาชีีพ พบว่่า สามารถลดอััตราความคลาด

เคลื่่�อนในการบริหิารยาที่่�มีคีวามเสี่่�ยงสูงู และส่่งเสริมิให้้พยาบาลวิชิาชีีพปฏิิบัตัิงิานตามแนวทาง

มาตรฐานการบริิหารยาที่่�มีคีวามเสี่่�ยงสูงูได้อ้ย่่างมีปีระสิิทธิภิาพ จากหลัักฐานเชิงิประจัักษ์ด์ังักล่่าว 

แสดงให้้เห็็นว่่า แนวคิด GROW Model มีบทบาทสำคััญต่่อการพัฒนาสมรรถนะของพยาบาล
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วิิชาชีพี ช่่วยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการทำงาน ลดข้อ้ผิดิพลาดในกระบวนการพยาบาล และส่่งเสริมิให้้

เกิิดการพััฒนาวิิชาชีีพอย่่างต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืน 

 	 โรงพยาบาลศรีีนคริินทร์เป็็นโรงพยาบาลระดัับตติิยภููมิิขั้้�นสููง (super tertiary care  

hospital) ที่่�มีบีทบาทสำคัญัในการดูแูลรักัษาผู้้�ป่ว่ยโรคที่่�มีคีวามซับัซ้อ้น โดยพบว่่า จำนวนผู้้�ป่ว่ย

โรคเบาหวานที่่�เข้้ารัับการรัักษาในโรงพยาบาลมีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง ในช่่วงปีี พ .ศ. 

2564-2566 มีีผู้้�ป่่วยจำนวน 4,682, 4,925 และ 5,329 คนตามลำดัับ และในจำนวนนี้้�มีีผู้้�ป่่วยที่่�

ได้ร้ับัการควบคุุมระดัับน้้ำตาลในเลืือดด้้วยการฉีดอินิซูลิูินจำนวน 89, 93 และ 105 คนตามลำดัับ13 

จากการรวบรวมข้้อมููลการฉีีดอิินซููลิินของพยาบาลวิิชาชีีพในหอผู้้�ป่่วยอายุุรกรรมจำนวน 10 คน 

พบปัญัหาสำคััญ ได้แ้ก่่ เทคนิคิการฉีดีอินิซูลูินิใต้ผ้ิวิหนัังไม่่ถูกูต้อ้งโดยไม่่ค้างเข็ม็หลัังฉีดี 10 วินิาทีี 

มากที่่�สุุด (ร้้อยละ 70) ร องลงมาคืือการฉีีดซ้้ำบริิเวณเดิิม (ร้้อยละ 50) การฉีีดผิิดตำแหน่่ง การ

เลืือกใช้้อุปุกรณ์ไม่่เหมาะสม และการไม่่นำเอายาอิินซูลิูินมาวางไว้้ ณ อุณหภููมิห้ิ้องก่่อนฉีีดอย่่าง

น้้อย 15 นาทีี (ร้้อยละ 50, 40 และ 30 ตามลำดัับ) ซึ่่�งเทคนิิคดัังกล่่าวส่่งผลให้้ผู้้�ป่่วยเกิิดภาวะ

แทรกซ้้อนจากการฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง ได้้แก่่ ก้้อนไขมัันใต้้ผิิวหนััง (ร้้อยละ 30) รอยช้้ำบริิเวณที่่�

ฉีีด (ร้้อยละ 40) และเลืือดออกบริิเวณที่่�ฉีีด (ร้้อยละ 20)14 ถึึงแม้้ว่่าพยาบาลวิิชาชีีพในหอผู้้�ป่่วย

อายุรุกรรมร้้อยละ 66.67 จะมีีประสบการณ์การทำงานมากกว่่า 10 ปี แต่่การนิเทศในประเด็็นการ

ฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนัังยัังขาดรููปแบบที่่�ชััดเจน ส่่วนใหญ่่ใช้้วิิธีีการสอนงานแบบ “พี่่�สอนน้้อง” โดย

อาศััยการถ่่ายทอดประสบการณ์์จากพยาบาลอาวุุโสในสถานการณ์์จริง ซึ่่�งแม้้จะมีีประโยชน์์ใน

ด้า้นการเรียีนรู้้�เชิงิปฏิบิัตัิ ิแต่่ก็อาจเพิ่่�มความเสี่่�ยงต่่อความคลาดเคลื่่�อนในการบริหิารยาฉีดีอินิซูลูินิ

ใต้ผิ้ิวหนังัได้ ้อีกีทั้้�ง ในปัจัจุบุันัเทคนิคิการฉีดีอินิซูลูินิใต้ผ้ิวิหนังัมีกีารพัฒันาและปรับัเปลี่่�ยนอย่่าง

รวดเร็็ว จากที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น การส่่งเสริิมสมรรถนะและความมั่่�นใจของพยาบาลวิิชาชีีพในการ

ปฏิิบััติิการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง จึึงจำเป็็นต้้องมีีระบบการนิิเทศทางการพยาบาลที่่�มีีรููป

แบบและแนวทางที่่�เป็็นระบบชััดเจน ทัันสมััย และมีีประสิิทธิิภาพ ดัังนั้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจ

ศึกึษาผลของการนิเิทศทางการพยาบาลโดยประยุกุต์ใ์ช้แ้นวคิดิ GROW Model ต่่อสมรรถนะของ

พยาบาลวิชิาชีพีในการบริหิารยาฉีดีอิินซูลิูินใต้ผ้ิวิหนังัในหอผู้้�ป่ว่ยอายุรุกรรม เพื่่�อพัฒันาศักัยภาพ

ของพยาบาลวิิชาชีีพให้้สามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ปลอดภััย และเกิิดผลลััพธ์์ที่่�ดีี

ต่่อผู้้�ป่่วยในการควบคุุมระดัับน้้ำตาลในเลืือด รวมถึึงลดภาวะแทรกซ้้อนจากการยาฉีดีอิินซููลิินใต้้

ผิิวหนัังต่่อไป 

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
 	 เพื่่�อเปรีียบเทีียบสมรรถนะของพยาบาลวิิชาชีีพในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนัังใน

หอผู้้�ป่วยอายุุรกรรมด้้านความรู้้�และการปฏิิบััติิ ก่่ อนและหลัังการนิเทศทางการพยาบาลโดยใช้้

แนวคิิด GROW Model
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สมมุุติิฐานการวิิจััย
 	 ค่่าคะแนนเฉลี่่�ยสมรรถนะของพยาบาลวิิชาชีีพในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง  

ในหอผู้้�ป่ว่ยอายุรุกรรมด้า้นความรู้้�และการปฏิบิัตัิ ิหลังัการนิเิทศทางการพยาบาลสูงูกว่่าก่่อนการ

นิิเทศทางการพยาบาลโดยใช้้แนวคิิด GROW Model

กรอบแนวคิิดการวิิจััย
 	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้นำแนวคิิด GROW Model ของ Whitmore ปีี ค.ศ. 201710 มาใช้้

สร้้างรููปแบบในการนิิเทศทางการพยาบาลในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง เพื่่�อส่่งเสริิม

สมรรถนะของพยาบาลวิิชาชีีพในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนัังด้้านความรู้้�  และด้้านการ

ปฏิิบััติิการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง (ดัังแผนภาพที่่� 1)

รููปแบบการนิิเทศทางการพยาบาลตามแนวคิิด 

GROW Model ในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้

ผิิวหนััง

1) 	G: การกำหนดเป้้าหมายร่่วมกััน

2) 	R: ศึกึษาสถานการณ์ก์ารบริหิารยาฉีดีอินิซูลูินิ

ใต้้ผิิวหนััง

3)	 O: ค้ นหาแนวทางร่่วมกััน เลืือกแนวทางที่่�

เหมาะสม

 4) W: สรุุปแนวทางการปฏิิบััติิ

สมรรถนะพยาบาลวิิชาชีีพ

ในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง

 - ด้้านความรู้้�

 - ด้้านการปฏิิบััติิ

แผนภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
 	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยกึ่่�งทดลอง (Quasi experimental research) แบบ 1 กลุ่่�ม 

วััดก่่อนและหลัังการทดลอง (one group pretest-posttest design) โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

 	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

 	 ประชากร ประชากรที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยัครั้้�งนี้้� คือื พยาบาลวิชิาชีพีที่่�ปฏิบิัตัิงิานในโรงพยาบาล

ศรีีนคริินทร์์ 

 	 กลุ่่�มตััวอย่่าง กลุ่่ �มตััวอย่่าง คั ัดเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเฉพาะเจาะจง โดยกำหนด

คุุณสมบััติิของกลุ่่�มตััวอย่่าง คื อ พยาบาลวิิชาชีีพที่่�มีีใบอนุุญาตประกอบวิิชาชีีพการพยาบาล  

และปฏิิบััติิงานในหอผู้้�ป่่วยอายุุรกรรม โรงพยาบาลศรีีนคริินทร์์ จำนวน 24 คน โดยมีีเกณฑ์์การ
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คััดเข้้า (inclusion criteria) ประกอบด้้วย (1) เป็็นพยาบาลวิิชาชีีพที่่�ปฏิิบััติิงานในหอผู้้�ป่่วยอายุุร

กรรม โรงพยาบาลศรีีนคริินทร์์ (2) ปฏิิบััติิงานเป็็นพยาบาลประจำการปฏิิบััติิงานเวรเช้้า เวรบ่่าย 

และเวรดึึก  (3) เป็็นพยาบาลวิิชาชีีพปฏิิบััติิงานอย่่างน้้อย 3 เดืือน สำหรัับเกณฑ์์การคััดออก 

(exclusion criteria) ได้แ้ก่่ (1) ย้า้ยหรือืลาออกจากสถานที่่�ปฏิิบัตัิงิานในระหว่่างการทำวิจิัยั และ 

(2) ระยะเวลาการปฏิิบััติิงานไม่่ครบช่่วงเวลาการดำเนิินการวิิจััย

 	 เครื่่�องมืือการวิิจััย 

 	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ประกอบด้้วย 2 ส่่วน ดัังนี้้�

 	 ส่่วนที่่� 1 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลอง คื อ คู่่ �มืือรููปแบบการนิเทศทางการพยาบาล 

เรื่่�องการบริหิารยาฉีดีอินิซูลูินิใต้ผ้ิวิหนังั ประกอบด้ว้ยแผนการนิเิทศทางการพยาบาลโดยใช้แ้นวคิดิ 

GROW Model ในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนัังในหอผู้้�ป่่วยอายุุรกรรม โรงพยาบาล

ศรีนีครินิทร์ ์2 ชนิดิ ได้แ้ก่่ การบริหิารยาฉีดีอินิซูลิูินใต้ผิ้ิวหนังัโดยใช้เ้ข็ม็ฉีดีอินิซูลิูิน และการบริหิาร

ยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนัังชนิิดปากกา 

 	 ส่่วนที่่� 2 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 2 ชุุด ได้้แก่่ 

 	 	 ชุุดที่่� 1 แบบสอบถามข้้อมููลส่่วนบุุคคลของพยาบาลวิิชาชีีพ ประกอบด้้วย อายุุ เพศ 

ระดัับการศึึกษา ระยะเวลาในการดำรงตำแหน่่งพยาบาลวิิชาชีีพ และการได้้รัับการฝึึกอบรมการ

บริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง 

 	 	 ชุดุที่่� 2 แบบสอบถามสมรรถนะพยาบาลวิชิาชีีพในการบริหิารยาฉีีดอินิซูลิูินใต้้ผิิวหนังั

ในหอผู้้�ป่่วยอายุุรกรรม ผู้้�วิิจััยได้้พััฒนาจากการทบทวนวรรณกรรม ประกอบด้้วย 2 ส่่วน ดัังนี้้� 

 	 	 	 1.	 แบบทดสอบสมรรถนะด้้านความรู้้�ของพยาบาลวิิชาชีีพในการบริิหารยาฉีีด

อิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง ในหอผู้้�ป่่วยอายุุรกรรม จำนวน 15 ข้้อ เป็็นแบบปรนััย 4 ตััวเลืือก เกณฑ์์การให้้

คะแนน 0 คะแนน = ตอบผิดิในแต่่ละข้อ้ 1 คะแนน = ตอบถูกูในแต่่ละข้อ้ โดยใช้เ้กณฑ์ก์ารประเมินิ

แบบอิิงเกณฑ์์ ดัังนี้้� คะแนนร้้อยละ 80-100 หมายถึึง มีีความรู้้�ระดัับมาก คะแนนร้้อยละ 60-79 

หมายถึึง มีคีวามรู้้�ระดับัปานกลาง และคะแนนน้้อยกว่่าร้อ้ยละ 60 หมายถึงึ มีคีวามรู้้�ระดับัน้อ้ย15 

 	 	 	 2.	 แบบสอบถามสมรรถนะด้้านการปฏิบัิัติขิองพยาบาลวิชิาชีีพในการบริิหารยา

ฉีดีอิินซูลิูินใต้ผิ้ิวหนััง ในหอผู้้�ป่วยอายุุรกรรม จำนวน 24 ข้อ ประกอบด้้วยแบบสอบถามสมรรถนะ

ระยะก่่อนบริหิารยา จำนวน 3 ข้อ้ ขณะการบริหิารยา จำนวน 18 ข้อ้ และหลังัการบริหิารยา จำนวน 

3 ข้้อ คำตอบให้้เลืือก 5 คำตอบ ใช้้มาตรระดัับลิิเคิิร์์ต (Likert scale) 5 ระดัับ ดัังนี้้� ระดัับ 5 หมาย

ถึึง ปฏิิบััติิเป็็นประจำ ระดัับ 4 หมายถึึง ปฏิิบััติิบ่่อยครั้้�ง ระดัับ 3 หมายถึึง ปฏิิบััติิบางครั้้�ง ระดัับ 

2 หมายถึึง ปฏิิบััติินาน ๆ ครั้้�ง และระดัับ 1 หมายถึึง ไม่่เคยปฏิิบััติิ การแปลผลคะแนนใช้้เกณฑ์์

ค่่าเฉลี่่�ย ดัังนี้้� 4.21-5.00 หมายถึึง มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 3.41-4.20 หมายถึึง มีีการ

ปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก 2.61-3.40 หมายถึึง มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับปานกลาง 1.81-2.60 หมาย

ถึึง มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับน้้อย และ 1.00-1.80 หมายถึึง มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด15 



17ว า ร ส า ร  โรงพยาบาล มหาวิทยาลัยขอนแก่น
Khon Kaen University Hospital Journal

ปีีที่่� 7 ฉบัับที่่� 1 มกราคม - มีีนาคม 2569  I  Volume 7 No. 1 January - March 2026

 	 การตรวจสอบคุุณภาพของเครื่่�องมืือ 

 	 การตรวจสอบคุุณภาพของเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการดำเนิินวิิจััย มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

 	  	 1. 	 การตรวจสอบความตรงของเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการดำเนิินวิจัิัย ผู้้�วิจัิัยนำรููปแบบการ

นิิเทศทางการพยาบาลโดยใช้้แนวคิิด GROW Model ในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง  

ให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำนวน 3 คน ได้้แก่่ อายุุรแพทย์์โรคต่่อมไร้้ท่่อและเมตาบอลิิซึึม อายุุรแพทย์์โรค

อายุรุกรรม และพยาบาลผู้้�ปฏิบัิัติกิารชั้้�นสูงู ประเมินิความตรงตามเนื้้�อหา (content validity) จาก

นั้้�นคำนวณค่่าดััชนีีความตรงตามเนื้้�อหา (content validity Index: CVI) ของรููปแบบการนิิเทศ

ทางการพยาบาลโดยใช้้แนวคิิด GROW Model ในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง มีีค่่า CVI 

เท่่ากัับ 0.88 สำหรัับแบบสอบถามสมรรถนะด้้านความรู้้�ของพยาบาลวิิชาชีีพในการบริิหารยาฉีีด

อินิซูลูินิใต้ผิ้ิวหนังั มีคี่่า CVI เท่่ากับั 0.92 และแบบสอบถามสมรรถนะด้า้นการปฏิบิัตัิขิองพยาบาล

วิิชาชีีพในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง มีีค่่า CVI เท่่ากัับ 0.98

 	  	 2. 	 การตรวจสอบความเที่่�ยงของเครื่่�องมืือ (reliability) ของเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการ

ดำเนิินวิิจััย ผู้้� วิิจััยนำรููปแบบการนิเทศทางการพยาบาลโดยใช้้แนวคิด GROW Model ในการ

บริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง และแบบสอบถามสมรรถนะด้้านความรู้้�และด้้านการปฏิิบััติิของ

พยาบาลวิชิาชีพีในการบริหิารยาฉีดีอินิซูลูินิใต้ผิ้ิวหนังั ไปใช้ก้ับัพยาบาลวิชิาชีพีที่่�มีคีุณุสมบัตัิใิกล้้

เคีียงกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง และไม่่มีีรายชื่่�อเป็็นพยาบาลวิิชาชีีพในกลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 10 คน พบว่่า 

รููปแบบการนิิเทศทางการพยาบาลโดยใช้้แนวคิิด GROW Model ในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้

ผิิวหนััง มีีความเป็็นไปได้้ในการนำไปใช้้ และมีีค่่าความเที่่�ยงในการปฏิิบััติิการนิิเทศ เท่่ากัับ 0.91 

ในส่่วนแบบสอบถามสมรรถนะด้้านความรู้้�ของพยาบาลวิิชาชีีพในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้

ผิิวหนััง และแบบสอบถามสมรรถนะด้้านการปฏิิบััติิของพยาบาลวิิชาชีีพในการบริิหารยาฉีีด

อิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง มีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาครอนบาค เท่่ากัับ 0.88 และ 0.86 ตามลำดัับ

 	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

 	 หลัังจากได้้รัับการพิิจารณาด้้านจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์จากคณะกรรมการจริิยธรรม

การวิิจััยในมนุุษย์ม์หาวิทิยาลััยขอนแก่่น (โครงการวิจัิัยเลขที่่� HE671582) จากนั้้�น ผู้้�วิจัิัยขออนุุมัตัิิ

ดำเนิินวิจัิัยจากผู้้�อำนวยการโรงพยาบาลศรีีนคริินทร์ การศึกษาครั้้�งนี้้�ได้ป้ฏิิบััติติามหลัักจริยธรรม

การวิิจััยทางการแพทย์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับมนุุษย์์แห่่งปฏิิญญาเฮลซิิงกิิอย่่างเคร่่งครััด ทั้้�งนี้้� ผู้้� วิิจััยได้้

ชี้้�แจงวัตัถุปุระสงค์แ์ละวิธีิีการแก่่ผู้้�เข้า้ร่่วม พร้อ้มรับัความยินิยอมเป็น็ลายลักัษณ์อ์ักัษร โดยผู้้�วิจิัยั

นำเสนอกลุ่่�มตัวัอย่่างในภาพรวม ไม่่สามารถระบุถุึงึตัวัอาสาสมัคัรได้้ ข้อ้มูลูทั้้�งหมดจะถูกูเก็บ็เป็น็

ความลัับและนำเสนอเพื่่�อประโยชน์์ทางการศึกษาเท่่านั้้�น เมื่่�อได้้รัับการอนุุมััติิให้้ดำเนิินการวิิจััย

จากผู้้�อำนวยการโรงพยาบาล ผู้้�วิิจััยแนะนำตััวเองต่่อแพทย์์ หััวหน้้างานการพยาบาลอายุุรกรรม 

1 และพยาบาลวิิชาชีีพในหอผู้้�ป่วยอายุุรกรรม เพื่่�อชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์การวิิจััย วิิธีีการเก็็บข้้อมููล 

และดำเนิินการตามขั้้�นตอนดัังนี้้� 
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 	 	 1.	 ขั้้�นตอนการเข้้าพื้้�นที่่�วิิจััย ผู้้� วิิจััยนำหนัังสืือขออนุุญาตผู้้�อำนวยการโรงพยาบาล

ศรีีนคริินทร์ เพื่่�อดำเนิินการวิิจััยในหอผู้้�ป่วยอายุุรกรรม 4ก  โรงพยาบาลศรีีนคริินทร์ เมื่่�อได้้รัับ

อนุญุาตจากผู้้�อำนวยการโรงพยาบาลศรีนีครินิทร์แ์ล้้ว ผู้้�วิจิัยัประสานงานกับัหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 

และเข้้าพบหััวหน้้าฝ่่ายการพยาบาล หััวหน้้างานการพยาบาลอายุุรกรรม 1 และพยาบาลวิิชาชีีพ

ที่่�ปฏิิบััติิงานในหอผู้้�ป่่วยอายุุรกรรม 4ก  เพื่่�อชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ร ายละเอีียดการดำเนิิน

วิิจััย ความจำเป็็นในการนำรููปแบบการนิิเทศทางการพยาบาลโดยใช้้แนวคิิด GROW Model 

ในการบริหิารยาฉีดีอิินซูลูินิใต้ผ้ิวิหนัังมาใช้้ในหน่่วยงาน รวมถึงึขอความร่่วมมือืในการดำเนินิวิจิัยั 

และขออนุุญาตเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากอาสาสมััคร 

 	  	 2.	  ขั้้�นตอนการดำเนินิการวิิจัยัและเก็บ็ข้อ้มูลูก่่อนการทดทอง ในขั้้�นตอนนี้้� ผู้้�วิจิัยัเข้า้

พบพยาบาลวิิชาชีีพที่่�ปฏิิบััติิงานในหอผู้้�ป่่วยอายุุรกรรม 4ก  เพื่่�ออธิิบายรายละเอีียดตามเอกสาร

ข้อ้มูลูคำอธิบิายสำหรับัอาสาสมัคัรผู้้�เข้า้ร่่วมโครงการวิจิัยั โดยให้อ้าสาสมัคัรพยาบาลวิชิาชีพีอ่่าน

ทำความเข้้าใจด้วยตนเอง พยาบาลวิิชาชีีพมีเวลาเพีียงพอในการสอบถามในข้้อสงสััยก่่อนการ

ตััดสิินใจ จากนั้้�นผู้้�วิิจััยขอความยิินยอมในการเข้้าร่่วมการวิิจััย เมื่่�อพยาบาลวิิชาชีีพยินยอมเข้้า

ร่่วมการวิจัิัย ผู้้�วิิจััยให้้ลงลายมืือชื่่�อในเอกสารแสดงความยิินยอมเข้้าร่่วมการวิจัิัย ผู้้�วิิจััยให้้พยาบาล

วิชิาชีพีทำแบบสอบถามข้อ้มูลูส่่วนบุคุคล แบบสอบถามสมรรถนะด้า้นความรู้้�ของพยาบาลวิชิาชีพี

ในการบริิหารยาฉีีดอินิซูลิูินใต้ผ้ิวิหนััง จำนวน 15 ข้อ และผู้้�วิจัิัยสัังเกตการปฏิิบััติงิานของพยาบาล

วิิชาชีีพในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนัังเป็็นเวลา 4 สััปดาห์์ เพื่่�อเป็็นการศึึกษาสถานการณ์์

การบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนัังของพยาบาลวิิชาชีีพ

 	  	 3. 	 ขัั�นตอนดำเนิินตามแผนการนิิเทศทางการพยาบาลโดยใช้้แนวคิิด GROW Model 

ในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง ในพยาบาลวิิชาชีีพในผู้้�ป่่วยอายุุรกรรม 4 สั ัปดาห์์ ดั ังนี้้� 

สััปดาห์์ที่่� 1 ประชุุมชี้้�เเจงแผนการนิิเทศทางการพยาบาลโดยใช้้แนวคิิด GROW Model ในการ

บริหิารยาฉีดีอิินซูลูินิใต้ผ้ิวิหนังั ผู้้�วิจิัยัและพยาบาลวิชิาชีพีร่่วมกันักำหนดเป้า้หมายของสมรรถนะ

การบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง จากนั้้�นผู้้�วิิจััยให้้ความรู้้�เรื่่�องแนวคิิด GROW Model และการ

บริหิารยาฉีีดอินิซููลินิใต้ผ้ิวิหนัังตามรููปแบบแผนการนิเทศทางการพยาบาลโดยใช้้แนวคิด GROW 

Model ในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนัังที่่�กำหนดไว้้ ในสััปดาห์์ที่่� 2-4 ผู้้� วิิจััยปฏิิบััติิตาม

แผนการนิเทศทางการพยาบาล โดยใช้้แนวคิด GROW Model ในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้

ผิิวหนัังกัับพยาบาลวิิชาชีีพในหอผู้้�ป่่วยอายุุรกรรม โดยเเบ่่งเป็็น 3 กลุ่่�ม ซึ่่ �งเป็็นทั้้�งการนิิเทศเป็็น

รายกลุ่่�ม และรายบุุคคล เน้้นการพััฒนาความรู้้�และการปฏิิบััติิในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้

ผิิวหนััง ตามรููปแบบแผนการนิิเทศทางการพยาบาลโดยใช้้แนวคิิด GROW Model ในขั้้�นตอนนี้้�มีี

การแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์และแนวปฏิบัิัติริะหว่่างผู้้�นิเทศและพยาบาลวิชิาชีีพในช่่วงรัับ-ส่่งเวร 

(วัันละ 10 นาทีี) เมื่่�อทำการนิิเทศตามแผนการนิิเทศครบระยะเวลา 4 สััปดาห์์ ผู้้�วิิจััยให้้พยาบาล
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วิิชาชีีพทำแบบทดสอบสมรรถนะด้้านความรู้้�ของพยาบาลวิิชาชีีพในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้

ผิิวหนััง จำนวน 15 ข้้อ และผู้้�วิิจััยสัังเกตการปฏิิบััติิงานของพยาบาลวิิชาชีีพในการบริิหารยาฉีีด

อิินซููลิินใต้้ผิิวหนัังเป็็นระยะเวลา 4 สััปดาห์์ 

 	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

 	 ผู้้�วิจิัยันำข้อ้มูลูที่่�รวบรวมได้ม้าวิเิคราะห์โ์ดยใช้โ้ปรแกรมคอมพิวิเตอร์ส์ำเร็จ็รูป Statistical 

Package for the Social Sciences (SPSS) เวอร์์ชั่่�น 29 ลิขิสิิทธิ์์�มหาวิทิยาลััยขอนแก่่น โดยกำหนด

ระดัับนััยสำคััญน้้อยกว่่า 0.05 มีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ดัังนี้้� 

 	 	 1.	 ใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา ได้้แก่่ สถิิติิการแจกแจงความถี่่� ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย (mean: ) 

และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation: SD) บรรยายลัักษณะทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่าง 

และระดัับสมรรถนะของพยาบาลวิิชาชีีพในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง 

 	 	 2.	 ใช้้สถิิติิ Paired t-test เปรีียบเทีียบความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ยสมรรถนะของ

พยาบาลวิชิาชีพีในการบริหิารยาฉีดีอินิซูลูินิใต้ผิ้ิวหนังัก่่อนและหลังัการนิเทศทางการพยาบาลโดย

ใช้้แนวคิิด GROW Model

ผลการศึึกษา
	 ลัักษณะทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่าง พ บว่่า พ ยาบาลวิิชาชีีพส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง 

(ร้้อยละ 87.50) อายุ ุ31-40 ปี จำนวน 14 ราย (ร้้อยละ 58.33) การศึกษาระดัับปริญิญาตรี จำนวน 

16 ราย (ร้้อยละ 66.67) ระยะเวลาในการดำรงตำแหน่่งพยาบาลวิิชาชีีพในหอผู้้�ป่่วยอายุุรกรรม 

มากกว่่า 10 ปีี จำนวน 16 ราย (ร้้อยละ 66.67) และเคยได้้รัับการอบรมเกี่่�ยวกัับการบริิหารยาฉีีด

อิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง จำนวน 19 ราย (ร้้อยละ 79.17)

 	 สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีีพในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิวหนััง พ บว่่า 

พยาบาลวิชิาชีีพมีสีมรรถนะในการบริิหารยาฉีีดอินิซููลินิใต้ผิ้ิวหนัังด้า้นความรู้้�หลัังการนิเทศทางการ

พยาบาล ( =14.22, SD = 0.79) สููงกว่่าก่่อนการนิิเทศทางการพยาบาล ( =12.30, SD = 1.79) 

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 1.91 คะเเนน (MD = 1.91, 95%CI: 0.99-2.83, p<.01) เช่่นเดีียวกัับ 

สมรรถนะในการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนัังด้้านการปฏิิบััติิหลัังการนิิเทศทางการพยาบาล 

( =4.57, SD = 0.29) สููงกว่่าก่่อนการนิิเทศทางการพยาบาล ( =3.94, SD = 0.64) อย่่างมีีนััย

สำคััญทางสถิิติิ 0.63 คะเเนน (MD = 0.63, 95%CI: 0.37-0.88, p<.01) ดัังเเสดงในตารางที่่� 1
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ตารางที่่� 1 	 สมรรถนะพยาบาลวิชิาชีีพในการบริิหารยาฉีีดอิินซูลิูินใต้ผ้ิวิหนัังด้้านความรู้้�และด้้าน

การปฏิบิัตัิ ิก่่อนและหลังัการใช้รู้ปูแบบแผนการนิเิทศทางการพยาบาลโดยใช้แ้นวคิดิ 

GROW Model 

สมรรถนะพยาบาล

วิิชาชีีพ

ระยะของ

การนิิเทศ

ระดัับสมรรถนะ
MD (95%CI) t p-value

SD ระดัับ

ด้้านความรู้้� ก่่อน 12.30 1.79 มาก 1.91 

(0.99-2.83)
4.307 <.001

หลััง 14.22 0.79 มาก

ด้้านการปฏิิบััติิ ก่่อน 3.94 0.64 มาก 0.63 

(0.37-0.88)
5.130 <.001

หลััง 4.57 0.29 มากที่่�สุุด

หมายเหตุุ: : Mean; SD: standard deviation; MD: Mean difference; 95%CI: 95% of confidence inter-

vals; t: Paired t-test

วิิจารณ์์
	 การนิเทศทางการพยาบาลโดยใช้้แนวคิิด GROW Model ที่่ �พััฒนาขึ้้�น ประกอบด้้วย

กิิจกรรมการเพิ่่�มความรู้้�ของกลุ่่�มพยาบาลวิิชาชีีพ สอดคล้้องกัับจุุดมุ่่�งหมายการเรีียนรู้้�ด้านพุุทธิ

พิิสััยของบลููม (Bloom’s Taxonomy) ซึ่่�งเป็็นกระบวนการทางปััญญาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการคิิด การ

วิเิคราะห์ ์และการประมวลผลข้อ้มูลู อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพตามหลักัพฤติกิรรมทางพุทุธิพิิสิัยั 6 ระดับั 

ได้้แก่่ การจำการเข้้าใจการประยุุกต์์ใช้้การวิิเคราะห์์ การประเมิินผล และการสร้้างสรรค์์ เพื่่�อให้้

ได้้องค์์ประกอบของสิ่่�งที่่�เรีียนรู้้�ร่่วมกััน ซึ่่ �งในการนิิเทศทางการพยาบาลโดยใช้้แนวคิิด GROW 

Model ของการศึึกษานี้้� ได้้จััดรููปแบบ อาทิิ การนิิเทศ การอบรมการแลกเปลี่่�ยน การสัังเคราะห์์

และเชื่่�อมโยงข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบ ช่่ว ยให้้ผู้้�รัับการนิิเทศเข้้าใจวััตถุุประสงค์์การเรีียนรู้้�  และ

สามารถใช้อ้งค์ค์วามรู้้�ใหม่่ไปประยุกุต์ใ์ช้ใ้นการปฏิบิัตัิกิารพยาบาลในสถานการณ์ต์่่างๆ16 ดังัเช่่น

การศึึกษาของลภััสรดา เซ็็งแซ่่ และปานตา อภิิรัักษ์์นภานนท์์11 ที่่�ศึึกษาผลของการนิิเทศทางการ

พยาบาลโดยใช้้แนวคิิด GROW Model ในการบริิหารยาที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงของพยาบาลวิิชาชีีพที่่�

ปฏิิบััติิงานในหอผู้้�ป่่วยวิิกฤตศััลยกรรมประสาท โรงพยาบาลพระนั่่�งกล้้า จำนวน 24 คน โดยใช้้

ระยะเวลานิิเทศ 4 สััปดาห์์ ดัังนี้้� สััปดาห์์ที่่� 1 ประชุุมหน่่วยงาน 90 นาทีี สััปดาห์์ที่่� 2-4 ปฏิิบััติิการ

นิิเทศทางการพยาบาล โดยใช้้แนวคิิด GROW Model ในการบริิหารยาที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงสำหรัับ

พยาบาลวิิชาชีีพทั้้�งแบบกลุ่่�ม และรายบุุคคล มุ่่�งเน้้นการพัฒนาความรู้้�และการปฏิบัิัติใินการบริิหาร

ยาที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง มีการแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์และแนวปฏิิบััติิ ในช่่วงรัับ-ส่่งเวร ส่่ งผลให้้

พยาบาลวิิชาชีีพมีสมรรถนะการบริิหารยาที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงด้้านความรู้้� สู งขึ้้�นกว่่าก่่อนการนิเทศ

ทางการพยาบาลอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ( =9.25± 1.43 vs. =7.04 ± 0.89; t = -11.07, 
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p<.001) และสมรรถนะด้้านการปฏิบัิัติสิูงูขึ้้�นกว่่าก่่อนการนิเทศทางการพยาบาลอย่่างมีีนััยสำคัญั

ทางสถิิติิเช่่นเดีียวกััน ( =4.41± 0.40 vs. =3.79± 0.25 ; t = -11.75, p<.001) 

	 จากผลการวิจิัยัครั้้�งนี้้�ที่่�พบว่่า สมรรถนะพยาบาลวิชิาชีพีด้า้นการปฏิบิัตัิ ิในการบริหิารยา

ฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนัังหลัังการนิเทศทางการพยาบาลสููงกว่่าก่่อนการนิเทศทางการพยาบาลอย่่าง

มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (p<.01) อภิิปรายได้้ว่่า ก ารปฏิิบััติิการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง 

ประกอบด้้วย 3 ร ะยะ ได้้แก่่ ก ารปฏิิบััติิการพยาบาลก่่อน ขณะ และหลัังการยาฉีีดอิินซููลิินใต้้

ผิิวหนััง หลัังการนิิเทศโดยใช้้แนวคิิด GROW Model พบว่่า พยาบาลวิิชาชีีพสามารถปฏิิบััติิการ

พยาบาลได้้ถูกูต้อ้ง ครบถ้ว้น และสม่่ำเสมอ อันเป็น็ผลมาจากการพัฒนาองค์ค์วามรู้้�ของพยาบาล

วิชิาชีพี การมีคีู่่�มือืการปฏิบิัตัิทิี่่�ชัดัเจน ครอบคลุมุ ทำให้พ้ยาบาลสามารถตัดัสิินใจทั้้�งการฉีดีอินิซูลูินิ

ใต้้ผิิวหนััง และการเฝ้้าระวัังภาวะเเทรกซ้อนของการฉีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนัังได้้อย่่างถููกต้้อง และ

เหมาะสม ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัการศึกึษาของ Liao และคณะ17 ที่่�ศึกึษาผลของโปรแกรมการสอนงาน

พยาบาลวิชิาชีีพโดยใช้้ Diabetes Conversation Map™ Program (DCMP) ซึ่่�งโปรแกรมประกอบ

ด้้วย รู ปแบบการสอนงานแบบมีีส่่วนร่่วม (participatory) สำหรัับพยาบาลวิิชาชีีพผู้้�ปฏิิบััติิการ

ฉีีดยาอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง โดยผู้้�รัับการนิเทศมีีบทบาทในการแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์ มีการภาพ

กราฟิิกกระตุ้้�นให้้เกิิดการพููดคุุย เพื่่�อให้้มีีโอกาสแลกเปลี่่�ยนและมีีส่่วนร่่วมระหว่่างผู้้�นิิเทศและ

พยาบาลวิิชาชีีพ ภายหลัังการใช้้โปรแกรม DCMP พบว่่า การใช้้โปรแกรมช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ

การปฏิบิัตัิติามแนวทางการบริหิารยาฉีดีอินิซูลูินิใต้ผ้ิวิหนังั ส่่งผลให้ส้มรรถนะของพยาบาลวิชิาชีพี

ด้า้นความรู้้�และด้้านการปฏิบัิัติกิารฉีดอินิซูลูินิใต้ผ้ิวิหนััง หลัังการใช้้โปรแกรม DCMP สูงกว่่าก่่อน

การใช้้โปรแกรมอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (p<.01) และการศึึกษาของ Talat Ramadan Sayed 

Ahmed และคณะ18 ที่่ �ศึึกษาผลของโปรแกรมการสอนงานพยาบาลวิิชาชีีพโดยใช้้สถานการณ์

จำลอง (simulation-Based Education: SBE) ซึ่่�ง SBE ประกอบด้้วยการเรีียนรู้้�ทางคลิินิิกที่่�จำลอง

จากสถานการณ์์จริิง เพื่่�อเชื่่�อมโยงความรู้้�เชิิงทฤษฎีีการฉีีดอิินซููลิินกัับการปฏิิบััติิจริิงกัับผู้้�ป่่วย

จำลอง (standardized patients) มีีการเล่่นบทบาทจำลอง (role-play) และจำลองสถานการณ์์

เสมืือนจริิง (virtual simulation) ซึ่่�งพยาบาลวิิชาชีีพสามารถฝึึกทบทวนการปฏิิบััติิการฉีีดอิินซููลิิน

ซ้้ำหลายครั้้�งได้้ มี ีการปรัับระดัับความยากตามความสามารถของพยาบาลเเต่่ละคน ภายหลััง

ปฏิบัิัติมิีกีารสะท้้อนการปฏิบิัตัิทิันัที ีและเป็น็การเรียีนรู้้�โดยไม่่เกิดิอันัตรายต่่อผู้้�ป่วยจริง ภายหลังั

การใช้้ SBE พบว่่า สมรรถนะพยาบาลวิิชาชีีพด้้านความรู้้� และด้้านทัักษะการฉีีดอิินซููลิินสููงกว่่า

ก่่อนการใช้้ SBE อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (p<.01) อีีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Punjot 

และคณะ19 ที่่�ได้้ศึึกษาผลของการพััฒนาโปรแกรมการสอนงานพยาบาลวิิชาชีีพแบบมีีโครงสร้้าง 

(Structured Teaching Program: STP) เพื่่�อให้้พยาบาลวิชิาชีีพมีคีวามรู้้�และทักัษะในการบริหิาร

ยาฉีดีอินิซูลิูินใต้ผ้ิวิหนัังอย่่างถูกูต้อ้ง ดำเนินิการศึกึษาในพยาบาลวิชิาชีพีจำนวน 80 คน ที่่�ปฏิบิัตัิิ
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งานในโรงพยาบาลระดัับตติยิภูมูิเิเห่่งหนึ่่�งในเมือืงมุมุไบ ประเทศ อินเดียี โปรแกรม STP ประกอบ

ด้้วย การบรรยายความสำคััญของอิินซููลิิน วิิธีีการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนัังและการเลืือก

ตำแหน่่งฉีีดอิินซููลิิน อัันตรายจากการใช้้เข็็มซ้้ำ การเก็็บรัักษายาอิินซููลิิน การจััดการภาวะน้้ำตาล

ในเลืือดต่่ำ และบทบาทของพยาบาลในการดูแลผู้้�ป่่วยเบาหวาน มีีการสาธิิตการฉีีดอิินซููลิินใต้้

ผิิวหนัังอย่่างปลอดภััย โดยจััดโปรแกรม STP เป็็นกลุ่่�มย่่อย รวม 4 รุ่่�น เพื่่�อให้้ครอบคลุุมพยาบาล

วิชิาชีพีทุกุคน รวมทั้้�งมีกีารประเมินิหลังัการดำเนิินโปรแกรม 2 ระยะ ได้แ้ก่่ ระยะหลัังจบโปรแกรม

ทัันทีี และหลัังจบโปรแกรมครบ 3 เดืือน ภายหลัังการใช้้โปรแกรม STP พบว่่า การใช้้โปรแกรม

ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการปฏิบิัตัิติามแนวทางการบริิหารยาฉีดีอินิซูลูินิใต้ผ้ิวิหนังัได้ต้ามมาตรฐาน 

ส่่งผลให้้สมรรถนะของพยาบาลวิิชาชีีพด้้านความรู้้�และด้้านการปฏิิบััติิการฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง 

หลัังการใช้้โปรแกรม STP สููงกว่่าก่่อนการใช้้โปรแกรม STP อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (p<.01) 

ข้้อเสนอแนะการวิิจััย
 	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้

 	  	 1. หอผู้้�ป่่วยอายุุรกรรมควรนำรููปแบบการนิิเทศแบบ GROW Model ไปใปใช้้ในการ

พัฒันาสมรรถนะพยาบาลวิชิาชีพีในการบริหิารยาฉีีดอิินซูลูินิใต้ผ้ิวิหนังัอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยกำหนด

เป็็นแผนการนิิเทศประจำปีีของหน่่วยงาน

 	  	 2. หั ัวหน้้าหอผู้้�ป่วยหรืือพยาบาลวิิชาชีีพผู้้�นิเทศในหอผู้้�ป่วยอายุุรกรรม ควรจััดทำ

แนวทางการนิเิทศโดยใช้ ้GROW Model ที่่�เน้น้การบริหิารยาฉีีดอินิซูลิูินใต้ผ้ิวิหนัังทั้้�ง 2 ชนิดิ พร้อ้ม

ทั้้�งจััดทำเครื่่�องมืือประเมิินสมรรถนะที่่�ชััดเจน

 	 ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป

 	  	 1. ควรศึกึษาผลของการนิเิทศโดยใช้้ GROW Model ต่่อผลลััพธ์ท์างคลินิิกิที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

กัับการบริิหารยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนััง เช่่น อุุบััติิการณ์์การเกิิดภาวะน้้ำตาลในเลืือดต่่ำ ภาวะเเท

รกซ้อ้นจากการฉีดีอินิซูลูินิ เช่่น ก้อ้นไขมันัแข็ง็ใต้ผ้ิวิหนังับริเิวณฉีดีอินิซูลูินิ รอยช้้ำเขียีวบริเิวณฉีดี

อิินซููลิิน และเลืือดออกบริิเวณฉีีดอิินซููลิิน เป็็นต้้น

 	  	 2. ควรศึกึษาติดิตามความคงอยู่่�ของสมรรถนะการบริหิารยาฉีดีอินิซูลิูินใต้ผิ้ิวหนังัของ

พยาบาลวิิชาชีีพที่่�ได้้รัับการนิิเทศแบบ GROW Model เป็็นระยะเวลา 6 เดืือนถึึง 1 ปีี

สรุุป 
 	 รููปแบบการนิิเทศทางการพยาบาลโดยใช้้แนวคิด GROW Model สามารถส่่งเสริิม

สมรรถนะพยาบาลวิิชาชีีพในการบริหิารยาฉีีดอินิซูลิูินใต้ผิ้ิวหนังัทั้้�งด้า้นความรู้้�และด้้านการปฏิบัิัติิ

การฉีีดยาอิินซููลิินอย่่างมีีประสิิทธิภาพ อีีกทั้้�งรููปแบบการนิิเทศทางการพยาบาลโดยใช้้แนวคิิด 
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GROW Model สามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ในการพััฒนาสมรรถนะของพยาบาลวิิชาชีีพด้้านการ

บริิหารจััดการยาฉีีดอิินซููลิินใต้้ผิิวหนัังในหน่่วยงานเพื่่�อช่่วยส่่งเสริิมให้้พยาบาลวิิชาชีีพมีีความรู้้� 

ทักัษะเชิงิปฏิิบัตัิแิละความสามารถตัดัสินิใจอย่่างเหมาะสมในการบริหิารยาฉีดีอินิซูลูินิใต้ผ้ิวิหนังั

กิิตติิกรรมประกาศ 
 	 ขอขอบพระคุุณนางคำผล สััตยวงษ์์ หััวหน้้างานการพยาบาลอายุุรกรรม 1 โรงพยาบาล

ศรีีนคริินทร์์ นายธีีรวััฒน์์ สมคำศรีี หั ัวหน้้าหอผู้้�ป่่วยกึ่่�งวิิกฤตอายุุรกรรม 4ข2 โรงพยาบาล

ศรีีนคริินทร์ และนางพิิชามญชุ์์�  คงเกษม อาจารย์ประจำคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิิทยาลััย

ขอนแก่่น อีีกทั้้�งอาจารย์์แพทย์์สาขาวิิชาอายุุรศาสตร์์ คณะเเพทยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น 

ที่่�ได้้ประสาทความรู้้�ด้านวิิชาการ  และตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการดำเนิินวิิจััย  

ตลอดจนเพื่่�อนร่่วมงานในหอผู้้�ป่วยอายุุรกรรม 4ก ที่่ �ให้้การช่่วยเหลืือสนัับสนุุน คุ ณค่่าและ

ประโยชน์ท์ี่่�ได้จ้ากการศึกึษาครั้้�งนี้้� ขอมอบบูชูาพระคุณุบุพุการี ีบูรูพาจารย์แ์ละผู้้�มีพีระคุณุทุกุท่่าน

ที่่�ได้้ให้้ความช่่วยเหลืือ ในการจััดทำงานวิิจััยสำเร็็จด้้วยดีี
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